INDRUMAR

Senefecal

CUPRINS

|. CADRUL CONCEPTUAL SI FUNCTIONAL AL UNUI SINDICAT

1.1 Aparitia sindicatelor in societatea romaneasca

1.2 Cum poti infiinta un sindicat in sectorul sanitar si asistenta sociala

1.3 Reprezentativitatea la nivel de unitate in domeniul sanitar si asistenta sociala publica
1.4 Structura organizatorica

1.5 Forme si mijloace de actiune ale sindicatelor

1.6 Rolul sindicatelor din sanatate si asistenta sociala

Il. NOTIUNI DE BAZA ALE MISCARII SINDICALE DIN SANATATE S| ASISTENTA SOCIALA
2.1 Misiune

2.2 Unitate si solidaritate sindicala

2.3 Independenta

2.4 Relatia management-sindicate din sanatate si asistenta sociala in Romania
2.5 Strategii sindicale de recrutare
2.6 Modalitati democratice de actiune

11l. DIALOG SOCIAL
3.1 Definitia si notiunea de dialog social
3.2  Modalitatile de realizare a dialogului social
3.3 Contractul Colectiv de Munca la nivel de unitate
3.4 Conflictele de munca
3.4.1 Conflictele de munca si cauzele aparitiei lor
3.4.2 Clasificarea conflictelor de munca
3.4.3 Declansarea conflictului colectivde munca
3.4.4 Etapele solutionarii unui conflict colectivde munca

IV. CONCLUZII

BIBLIOGRAFIE



CAPITOLUL I.

CADRUL CONCEPTUAL SI
FUNCTIONAL AL UNUI SINDICAT

1l Aparitia sindicatelorin societatea romaneasca
182 Cum poti infiinta un sindicat in sectorul sanitar si
asistentd sociala

1:3 Reprezentativitatea la nivel de unitate in
domeniul sanitar si asistenta sociald publica

14 Structura organizatoricd

.5 Forme si mijloace de actiune ale sindicatelor

1.6 Rolul sindicatelor din sandtate si asistentd sociala

N o e W oW W W oW oW W W



INDRUMAR

Senefecal

Procesul de restructurare si democratizare a
societatii presupune si o noua abordare in
ceea ce priveste activitatea sindicatelor, ca
parte integranta a societatii civile.

Elaborarea acestui indrumar sindical a fost
determinata de faptul ca desi dialogul sindical
a ajuns la un nivel destul de dezvoltat in
Romania, cel putin teoretic, la nivel practic
acesta sufera anumite discrepante de aplicare
intre teorie si practici. In ciuda teoriei, care
spune ca sunt extrem de importante relatiile
dintre organele publice, patroni, conducatorii
diferitelor fintreprinderi si organizatii cu
organele sindicale de la toate nivelurile,
precum si conlucrarea intre ele, in practica
exista scurt circuite Tn ceea ce priveste rolul si
modul in care sindicatele actioneaza in
societate.
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La etapa actuala, aceastd conlucrare nu este
destul de eficienta, Tn primul rand din cauza
lipsei de informatie veridica despre sarcinile si
scopurile, activitatea concreta a sindicatelor
privind apdrarea drepturilor si intereselor
sociale si economice ale membrilor de
sindicat. Tn sandtate, tindnd cont de
complexitatea fenomenului, avand sindicate
din foarte multe categorii, sarcina sindicatului
devine destul de dificila.

Obiectivul prioritar al indrumarului sindical
aplicat pe domeniul sanatatii si al asistentei
sociale consta in familiarizarea tuturor partilor
implicate in  dialogul social cu rolul
sindicatelor din domeniu, dar si reliefarea
clara a rolului acestora tindnd cont de
importanta domeniului sanitar.
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Figura 1. Concept sindicat

1.1 Aparitia sindicatelor in societatea romaneasca

Daca primele sindicate profesionale apar
pentru prima datd spre sfarsitul secolului al
XVllI-lea si inceputul secolului al XIX-lea,

Anglia, ca urmare a Revolutiei industriale, in
Romania apar si se consolideaza odata cu
dezvoltarea industriei si cresterea numerica a
fortei de munca. Primul pas in reglementarea
acestora a fost recunoscut prin dreptul de
asociere conferit de art.26 din Constitutia din
1866. A urmat o perioada Tn care primele
asociatii profesionale in tara noastr3,

organizate distinct, au aparut spre sfarsitul
secolului al XIXlea, transformandu-se 1in
sindicate, sub denumirea Partidul Social -
Democrat al Muncitorilor din Romania, care a
luat fiinta Tn anul 1893. Tn anul 1906 a avut loc
conferinta sindicatelor si cercurilor socialiste,
care a adoptat statutul sindicatelor din
Romania. S-a creat Comisia Generala a
Sindicatelor ca organ conducator Si
coordonator al miscarii sindicale. Legea

sindicatelor din 26 mai 1921 a reglementat
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pentru prima data un cadru juridic al miscarii
sindicale, recunoscand existenta sindicatelor,
dar instituind importante limitari in
activitatea lor. Sindicatele erau obligate sa se
ocupe exclusiv de interesele lor
profesionale si sa se declare independente
fata de politica. Sindicatelor li se recunostea,

prin legea din 1921, urmatoarele drepturi:

e dreptul de a figura in justitie ca parte
principald sau ca parte alaturata, nu numai
pentru atingerile aduse personalitatii sale sau
patrimoniului propriu, ci si al membrilor sai,
insa in legatura cu profesiunea si cu interesele
colective ale membrilor sai.

¢ dreptul de a incheia conventii colective;

¢ dreptul de a se asocia in uniuni si federatii
sindicale.

O alta lege importanta in istoria si evolutia
sindicalismului romanesc a fost cea pentru
recunoasterea si functionarea breslelor din
12 octombrie 1938. La 18 decembrie 1940
legea breslelor din anul 1938 a fost abrogata
printr-un Decret—Lege. A urmat instalarea
Dupa revolutia din 1989, a aparut Legea
numarul 54/1991 cu privire la sindicate care
ulterior a fost abrogata prin aparitia unei noi
legi a sindicatelor numarul 54/2003 care a
garantat, dreptul persoanelor de a se organiza
in sindicat, drept pe care 1l pot exercita fara
nici o Tngradire sau autorizare prealabila.
Singura limitare este aceea cd o persoand nu
poate face parte decat dintr-un sindicat.
Efectul imediat al Revolutiei din decembrie
1989 a fost abolirea tipului de sindicat unic pe
intreprindere, organizat pe criteriu teritorial si
inlocuirea lui cu sindicate pe profesiuni sau

1.2
sanitar si asistenta sociala

Cum poti infiinta un sindicat in sectorul

Credem ca in prezent rolul sindicatelor in sectorul
de
important si necesar in asigurarea unui echilibru

sandtate si asistenta sociald este foarte
intre partea patronald, indiferent de forma de

organizare si de capital si salariatii acestuia. Pornind

dictaturii comuniste pana in decembrie 1989,
perioada in care s-a evoluat in dreptul la
asocierea salariatilor in sindicate profesionale
si s-a infiintat n februarie 1945 Confederatia
(C.G.M) in
coordonarii intregii miscari sindicale din tara.

Generale a Muncii scopul
profesiuni apropiate. Experienta a scos fin
evidenta insa si reversul medaliei: faramitarea
de

confruntarile cu patronatul. Ca urmare, a

si slabirea puterii lor rezistenta in
aparut necesitatea unirii fortelor prin fuziuni
si aliante sindicale si prin urmare doua sau
mai multe sindicate pot forma o federatie,
din
o confederatie, daca sunt din ramuri diferite.

daca sunt aceeasi ramurda sau

n prezent cadrul legal in vigoare este asigurat

de cdtre Codul Dialogului Social, respectiv
Legea nr.367/2022.
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de la aceasta nevoie a salariatului angajat de a avea acces la negocieri colective si reprezentare in

fata angajatorului vom mentiona pasii pe care trebuie sa ii parcurga in vederea constituirii unui

sindicat la nivel de angajator daca acesta nu exista.

in primul rand, trebuie spus ca infiintarea
sindicatului se face doar cu ajutorul instantei
de judecata si doar dupa ce sunt indeplinite
conditiile cuprinse in legea privind dialogul
social respectiv Legea nr. 367/2022, el
dobandind personalitate juridica doar in
momentul ramanerii definitive a sentintei de
infiintare.

Pentru constituirea unui sindicat este necesar
un numar de cel putin 10 angajati/lucratori
din aceeasi unitate sau de cel putin 20 de
angajati/lucratori din unitati diferite ale
aceluiasi sector de negociere colectiva.
Conform art.6 din Codul Dialogului Social
(Legea nr. 367/2022 ) statutul trebuie sa
cuprinda prevederi cel putin cu privire la:

a) scopul constituirii, denumirea si sediul
organizatiei sindicale;

b) modul in care se dobandeste si inceteaza
calitatea de membru al organizatiei sindicale;
c) drepturile si indatoririle membrilor;

d) modul de stabilire si incasare a cotizatiei;
e)organele de conducere, denumirea
acestora, modul de alegere sau de revocare,
durata mandatelor si atributiile lor;

f) conditiile si normele de deliberare pentru
modificarea statutului si de adoptare a
hotararilor;

g) marimea si compunerea patrimoniului
initial;

h) divizarea, comasarea, dizolvarea sau
incetarea activitatii organizatiei sindicale,
transmiterea ori, dupda caz, lichidarea
patrimoniului, cu specificarea faptului ca
bunurile date in folosinta gratuita de catre
stat vor fi restituite acestuia;

Statutul nu poate sa contina prevederi
contrare legilor in vigoare.

Pentru dobdndirea de cdtre sindicat a personalitdtii juridice, imputernicitul special al membrilor

fondatori ai sindicatului, prevazut in procesul-verbal de constituire, trebuie sd depund o cerere de

dobdndire a personalitdtii juridice la judecdtoria in a cdrei razd teritoriald isi are sediul acesta.

La cererea de dobandire a personalitatii
juridice a sindicatului se anexeaza originalul si
doua exemplare semnate pentru
conformitate pe fiecare paginda de catre
imputernicitul special, ale urmatoarelor acte:
a) procesul-verbal de constituire a
sindicatului, semnat de membrii fondatori;

b) statutul sindicatului;

c) lista membrilor din organul de conducere
care va cuprinde numele, prenumele, codul

numeric personal si functia sindicala.

Conform art. 15 din legea susmentionata, la
primirea cererii de dobandire a personalitatii
juridice, judecatoria este obligata ca, in
termen de cel mult 5 zile de la inregistrarea
acesteia, sa examineze:

a) daca s-au depus actele prevazute la art.
14 alin. (2);

b) daca procesul-verbal de constituire si
statutul sindicatului sunt conforme cu
prevederile legale in vigoare.


https://lege5.ro/Gratuit/geztcmryhe2tk/legea-nr-367-2022-privind-dialogul-social?pid=511402512&d=2025-06-09#p-511402512
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fn cazul in care constatd ci cerintele legale pentru constituirea sindicatului nu sunt indeplinite,

presedintele completului de judecata il citeaza in camera de consiliu pe imputernicitul special

prevazut la art. 14 alin. (1), caruia fi solicitd, Tn scris, remedierea neregularitatilor constatate, in

termen de cel mult 7 zile.

in cazul in care sunt intrunite cerintele prevazute la alin. (1), instanta va proceda la solutionarea

cererii in termen de 10 zile, cu citarea imputernicitului special al membrilor fondatori ai organizatiei

sindicale.

Instanta pronunta o hotarare motivata de admitere sau de respingere a cererii.

Hotararea judecatoriei de dobandire a personalitatii juridice se comunica semnatarului cererii, Tn

termen de cel mult 5 zile de la pronuntare.

1.3 Reprezentativitatea la nivel de unitate in domeniul sanitar si asistenta sociala publica

Este important de lamurit pe scurt si o alta
institutie juridica, respectiv
"reprezentativitatea  unui  sindicat” in
domeniul sanitar si al asistentei sociale,
respectiv trebuie precizat de la bun inceput ca
nu este suficient doar sa dobandesi
personalitatea juridica a sindicatului, este
imperios necesar ca numarul de salariati pe
care i reprezintd un sindicat la nivel de
unitate sa fie intr-un numar suficient de mare
care sa-i asigure o pozitionare ferma,
interesata pentru partea patronala. Curtea
Constitutionala prin Decizia nr. 24/2013, a
statuat ca reprezentativitatea reprezinta acel
atribut al sindicatelor care le ,,confera statutul

de partener social abilitat sa fsi reprezinte
membrii  in cadrul  dialogului  social
institutionalizat”.

Legea nr. 367/2022 a adus modificari si n
ceea ce priveste reprezentativitatea la nivel
de unitate a sindicatelor. Astfel, criteriul de
reprezentativitate la nivel de unitate pentru
un sindicat, reprezinta cel putin 35% din
numarul total de angajati/lucratori aflati intr-
un raport juridic de munca sau un raport de
serviciu cu unitatea.in plus, art.54 lit.a si b din
acelasi act normativ cuprinde cumulativ si alte
conditii:statutul  legal de confederatie
sindicald si independenta organizatorica si
patrimoniala.

35%

Reprezentativitate

®
'w Figura 2. Reprezentativitate la nivel

de unitate conf. Legii nr.367/2022
privind dialogul social
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Datorita institutiei reprezentativitatii, sindicatul are dreptul desfasurarii anumitor activitati
enumerate expres de lege, respectiv:

1. Reprezentarea de catre sindicat a angajatilor cu ocazia negocierilor contractului colectiv de
munca la nivel de unitate .

2. Prin negocierea contractului colectiv de munca la nivel de unitate, sindicatul reprezentativ
poate obtine punerea la dispozitie a spatiilor si facilitatilor necesare desfasurarii sindicale — art. 22
alin 2 din legea nr.367/2022

3. Participarea sindicatului reprezentativ la lucrarile consiliului de administratie sau ale altui
organ asimilat acestuia, numai la discutarea problemelor de interes profesional si social cu impact
asupra angajatilor/lucratorilor, in conditiile Legii nr. 467/2006 privind stabilirea cadrului general de
informare si consultare a angajatilor, cu modificarile si completarile ulterioare— art. 30 alin. (1) legea
nr.367/2022

4, in scopul apdararii drepturilor si
promovarii  intereselor profesionale,
economice si sociale, angajatii/lucratorii,
reprezentati conform prevederilor art.
102 alin. (1) lit. B, vor primi de la
angajatori sau de la organizatiile
acestora informatiile necesare pentru
negocierea contractelor colective de
munca sau, dupa caz, pentru incheierea
acordurilor colective de munca privind
raporturile de serviciu, in conditiile legii—
art. 30 alin. (3) din legea 367/2022.

1.4 Structura organizatorica

Ce trebuie sa faca un sindicat in domeniul sanitar si asistenta sociala?

La nivel de cunoastere si intelegere - sa puna in aplicare actele legislative care

- sa cunoasca si sa inteleagd rolul reglementeaza activitatea sindicatelor;
sindicatelor in apararea intereselor - sa cunoasca organizarea si desfasurarea
membrilor de sindicat, activitatii sindicatelor la nivelul

- sa constientizeze impactul sindicatelor organizatiei si la nivel national
asupra dezvoltarii societatii civile; - sa sensibilizeze conducerea organizatiei

- sa aprecieze necesitatea participarii privind inadvertentele acesteia in raport
sindicatelor in cadrul dialogului social; cu angajatii;

- sa cunoascad actele legislative si normative - sa cunoasca care sunt functiile, drepturile
care reglementeaza activitatea si responsabilitatile sindicatelor;
sindicatelor - sa poata lua si sa puna in aplicare decizii

La nivel de aplicare concrete care vizeaza membrii de sindicat


https://lege5.ro/Gratuit/geydamjygq/legea-nr-467-2006-privind-stabilirea-cadrului-general-de-informare-si-consultare-a-angajatilor?d=2025-06-09
https://lege5.ro/Gratuit/geztcmryhe2tk/legea-nr-367-2022-privind-dialogul-social?pid=511403086&d=2025-06-09#p-511403086
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La nivel de integrare

sa participe la negocierile colective de
munca 1n cadrul comisiilor de dialog
social;

sa cunoasca tehnicile de negocieri
adecvate dialogului social,

sa initieze propuneri constructive pentru

elaborarea contractului colectiv de
munca,
sa aprecieze efortul conducerii

organizatiilor in asigurarea conditiilor de
munca favorabile angajatilor;

sa se implice Tn solutionarea conflictelor
de munca aparute Iintre conducerea
organizatiei — sistemul sanitar reprezentat
de spitale, Ministerul Sanatatii, centre
sociale si salariati;

sa-si formeze un comportament adecvat
in relatiile management reprezentat de
conducerile institutiilor de mai sus si

sindicat.

Structura organizatorica si functionala a sindicatelor comporta o arhitectura complexa, esalonata pe
verticald, pe trei niveluri de conducere, asa cum se prezinta mai jos :

Figura 3. Nivel structura |

I-1 Raporturi si relatii sindicat - membri de sindicat
I-1a Organizarea sindicatului in structura functionala

» STAFF SINDICAL «

(Comitet Executiv)
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v
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Dezbatere largita cu cat mai
multe puncte de vedere, vot
(CONFERINTE)

Plan de actiune:

- metode

- demersuri

- termene

- negocieri

- actiuni de lupta sindicala
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Formularea problemelor preocupante,
dezbateri, propuneri de solutionare
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LIDER DE GRUP
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Figura 4. Nivel structura Il
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SINDICATE COMPONENTE

Nivel structura Il

Pana la revolutia din Decembrie 1989,
structura ierarhica a sindicatelor din Romania
o reprezenta Uniunea Generala a Sindicatelor
din Romania.

Miscarea sindicala  post-decembrista a
cunoscut un dinamism aparte. A fost necesara
o perioada de constituire a sindicatelor in
unitati economice, a federatiilor de ramura.
Gruparea federatiilor sindicale intr-o singura
confederatie nu a fost posibilda. Desi s-a
incercat gruparea acestora in cadrul
Confederatiei Nationale a Sindicatelor Libere
din Romania (aceasta pregdtind de fapt si
programele de cadru de organizare in
sindicate) federatiile nou finfiintate s-au
orientat Tn organizarea unor confederatii care
sa prezinte in principal ramuri de activitate cu
profile inrudite.

Astfel, s-au constituit mai multe confederatii
sindicale. Tn principiu, prin statut, dar si prin
programele de actiune, confederatiile
sindicale urmaresc reprezentarea sindicatelor,

a intereselor membrilor de sindicat, la nivel
national.

Indexarea salariilor, negocierea (consultarea)
cu Guvernul Romaniei in vederea adoptarii
unor acte normative de interes social,
reprezentarea miscarii sindicale in relatii cu
Parlamentul Romaniei, Presedintie,
negocierea Contractului National unic la nivel
national, constituie principalele motivatii ale
functionarii confederatiilor.

Legea de organizare a C.E.S.-ului stabileste noi
repere de desfasurare a activitatii miscarii
sindicale in relatiile cu Patronatul si Guvernul
Romaniei. Este de mentionat cd, in cazul
activitatii sindicale a SANITAS sau in domeniul
sanitar si asistenta sociald, dezvoltarea unor
proceduri pentru relatiile cu patronatele va
cunoaste o dezvoltare interesanta in viitor.
Desi pana acum relatia a fost in principal pe
palierul sindicat - autoritati publice,in viitor
odatda cu aparitia serviciilor private, a
asigudrilor  private care vor permite
dezvoltarea acestora inclusiv 1n cadrul
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sistemului de stat, SANITAS va trebui sa
abordeze situatia precum orice sindicat din
companiile private.

La nivel confederativ, sindicatele sunt

reprezentate si Tn relatii cu organisme

1.5 Forme si mijloace de actiune ale sindicatelor

Important este ca la fiecare nivel sa se
regaseasca distinct capacitatea de interventie
—oportunitatea interventiei. Nu trebuie
conceput faptul ca o federatie, si in special
Confederatia, trebuie sa urmareasca
probleme de interes individual: sunt cazuri
deosebite pentru care acestea intervin
incalcarea flagrantda a drepturilor omului,
cazuri speciale de sanatate, problem
deosebite familiale etc.
Relatiile si raporturile pe care o confederatie
sindicala le stabileste pot fi in principiu
reprezentate conform schemei prezentate
anterior, prin care se defineste structura
organizatorica si functionala a sindicatelor.
Dacd problema organizarii unei actiuni de
lupta sindicala, respectiv greva generala, nu
poate fi pusda in discutie atat datorita
interdictiei prin lege, dar si a imposibilitatii
organizarii concomitente a actiunilor, la
nivelul sindicatelor, a federatiilor de baza,
principalele metode si forme de lupta
sindicald constau in:
- negocierea cu executivul la nivel national;
- organizarea de marsuri si mitinguri in tara
si in Bucuresti;
- alte actiuni prevazute de lege.
Activitatea confederatiilor sindicale, intr-o
mare masura este legata de viata interna de

organizatie. Numeroasele federatii sindicale

10

sindicale internationale. Desigur, marea
majoritate a sindicalistilor sunt interesati de
modul in care le sunt reprezentate interesele
de la nivelul sindicatului, pana la confederatia

din care fac parte.

din componentda trebuie sustinute fin

negocierile colective, n relatile pe care
acestea le stabilesc cu patronatele de ramur3,
autoritatile in cazul sindicatelor din sanatate si
alti factori administrativi.

Din
confederatiile

pacate, natura relatilor pe care

le stabilesc cu Executivul,
Patronatul, Presedintie, formatiuni politice,
pot fi catalogate ca o implicare in sfera
politica. Totusi, domeniul sanitar si asistenta
socialda nu poate fi nicicum desprins de
politica, de modul in care se decide aplicarea
de reforme, de politici in domeniul sanitar.
Complexitatea domeniului face ca i
sindicatele din sector sa iasa din paradigma
clasica a sindicatului, deoarece intalnim un rol
educativ mai mare in cazul SANITAS — vezi
modul Tn care membri de sindicat sunt
sprijiniti de sindicat sa inteleaga dezvoltarile
legale din domeniu sau chiar cele stiintifice.
De asemenea, sindicatul sanitar are un rol
esential in a asigura prin reprezentantii sai
legdtura, prin intermediul mass-media sau al
retelelor sociale, cu pacientii, care trebuie sa
inteleagd exact nevoile din sistemul sanitar
astfel urmand sa le sustind, daca acestea sunt

legitime.
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1.6 Rolul sindicatelor din sanatate si asistenta sociala

Rolul sindicatelor in dezvoltarea economicd,
sociald si cultural — educativa.

Raportat la contextul societatii, credem ca am
raspuns deja mai sus ca acesta are un rol
esential.

Complexitatea contextului l-am rezumat la
domeniile economic, social, cultural-educativ.
Se pune intrebarea: De ce nu si politic? Pentru
ca acest domeniu are semnificatii distincte, se
utilizeaza si au continut expresii ca: politici
economice, politici sociale, politici culturale si
politici politice.

In ce zond a politicilor trebuie sd se
regdseascd sindicalismul?

Prin Constitutia Romaniei, este garantat
dreptul la asociere. Sindicalismul are
prevederi  distincte in  continutul ei.

Sindicatele sunt o caramida 1in edificiul
constitutional.
Prin lege sindicatele sunt apolitice, finsa

practic acestea au un rol mult mai important,

care intrd in sfera politicii. Sa nu uitam ca si
dreptul la sanatate este inclus in constitutie,
de aici si particularitatea sindicatelor sanitare.
Deci ele fac parte din structura politica a
statului deoarece politicile sanitare nu pot fi
decuplate de sfera politica. Un sindicat este
apolitic deoarece nu face politica, dar in rest
acesta se manifesta ca un actor inclusiv in
jocul politic.
Abordand

economica,

implicarea sindicatelor in sfera
sociala si cultural-educativa a
societatii, evidentierea acesteia trebuie facuta
avandu-se in vedere structura societatii si, in
acelasi timp, structura organizatorica a
sindicatelor.
Sindicatele sunt organizate si functioneaza in
structuri organizatorice determinate, ele
regdsindu-se ca rol si arie de manifestare in
cadrul economice 1in sunt

unitatii care

constituite.

Dimensiunea economica

Marea majoritate a sindicatelor sunt
construite Tn cadrul unitatilor economice si
sindicatele, ca si unitatile economice in cadrul
carora sunt constituite, se regdsesc prin
propriile identitati Tn ramurile economice,
precum si in cadrul economiei nationale.

Dezvoltarea societatii, in general, este data de
dezvoltarea fiecarui component structural.
Interesul major al fiecarei unitati economice il
reprezinta dezvoltarea economica, cresterea
capacitatii de productie, evident in corelatie

cu ceilalti factori ai economiei de piata.
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Se pune intrebarea daca sindicatele au un rol
activ asupra acestui aspect? Daca trebuie sau
nu sa se implice direct in problemele ce tin de
activitatea unitatii.

Sarcinile unui sindicat sunt considerate, in
general, altele. Tn desfisurarea activitatii,
unitatea se poate confrunta cu o serie de
probleme, unele tinand chiar de atitudinea
societatii fata de unitate si de tipul activitatii
respective.

Au fost numeroase situatii in care sindicatele
s-au implicat cu succes. in domeniul sanitar si
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al asistentei sociale actiunea sindicatelor este
nu doar necesara, ba chiar obligatorie. Aceste
domenii tin de o activitate care trebuie
imbunatatita constant, cu mare impact social.
Nu doar negocierea contractelor colective de
munca, sau aplanarea eventualelor conflicte
trebuie sa fie prezente in activitatea, zicem
noi constanta a sindicatelor.

Prin contractele colective de munca pe care
ele le incheie anual in cadrul societatilor de
care apartin, prin calitatile de parteneri
sociali, dar si direct interesati, se stabilesc,
prin actiuni comune, numeroase programe cu
caracter economic si social.

Faptul ca raspund in numeroase cazuri si
elaborarea

participa la programelor de

restructurare economica, evidentiaza
implicarea sindicatelor in sfera economica
chiar si in cazurile in care acestea se realizeaza
in detrimentul socialului, ceea ce incercam sa
evitam. Cele doud elemente trebuie sa fie
ingemanate.

Prin structurile sociale, la nivelul ramurilor
economice, sindicatele participa la politicile si
strategiile de dezvoltare ale ramurii
respective. Existenta si functionarea la nivelul
ministerelor, a comisiilor de dialog tripartit, in
care sindicatele reprezinta unul din parteneri,
sindicatelor n sfera

justifica implicarea

Evident,
exista si functioneaza conditia ca rezultatul

economica a ramurii respective.
dialogului sa fie transpus in practica, astfel,
acestea ramanand doar in faza de informari,
eventual consultari.

La nivelul Confederatiilor nationale,
sindicatele prezinta programe concrete de
dezvoltare economica sectoriala sau global3,
isi sustin atitudinile si proiectele in fata
administratiei centrale a statului.

Desigur, sunt numeroase elemente de
implicare a sindicatelor in sfera economicg,
chiar si prin organizarea si desfasurarea
lupta

marsuri de protest, se exprima o atitudine

actiunilor de sindicala: mitinguri,
fata de realizarile sferei economice.

SANITAS nu are un rol doar in a obtine salarii
sau sporuri pentru membri — vezi partea
economica, ci unul de training al membrilor n
ceea ce priveste o noua tehnologie medical3,
a modului in care se face management
spitalicesc model, in a reusi o verificare clara a
competentelor asistentelor tocmai pentru a
oferi calitate in actul medical.

Tocmai de aceea, un sindicat sanitar trebuie
sa iasa din rolul sdu strict stabilit de actele
normative in domeniu. Activitatea sa excede
cadrul limitat al unei organizatii sindicale
tipice.

Dimensiunea sociala

Contextul social reprezinta principala zona de
interes si actiune sindicala. Se are in vedere
atat persoana cat si colectivitatea, populatia
tarii dar si modul in care exista feedback intre
servicile medicale si

pacienti pentru ca
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aceasta comunicare continua este si ea atipica
in cazul sindicatelor din sanatate.

Luand in considerare un individ cu toate
nevoile sale, cea mai importanta sau printre
cele mai importante este nevoia de sanatate

sau de servicii medicale.
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a) Relatia salariat — loc de muncd

Prin contractele colective de munca incheiate,
la toate nivelurile (baza incheierii contractelor
individuale de munca), sindicatele negociaza
toate clauzele privind conditiile locului de
munca, salarizarea, acordarea de facilitati si
alte drepturi.

Salariul  reprezintd, pentru majoritatea
cetatenilor, singura sursa de venit. Aici, in
domeniul sanitar avem si sporuri in functie de
vechime, pregatire, domeniul muncii si asa
mai departe. Conjunctura economica pe care
0 cunoaste societatea, impune existenta

somaijului chiar si in domeniul medical.

Activitatea, lupta de zi cu zi a sindicatelor, se
concretizeaza prin apdrarea si pastrarea
locurilor de munca, marirea salariului si
Este

adevarat ca in sanatate, problema este aceea

imbunatatirea locului de munca.
de a pastra cadrele medicale in Romania, deci
rolul sindicatului Tn corelarea politicilor in
sensul unei reglari a veniturilor este esential.

in relatiile cu subalternii sau conducatorii
directi pot aparea tot felul de situatii pentru a
caror solutionare este necesara interventia
unei alte competente. Sindicatul trebuie sa
urmadreascad natura relatiilor care se stabilesc

intre salariati, astfel incat sa se realizeze

eliberarea unor incarcaturi posibile
psihologice, anularea unor tensiuni
interumane.

in situatiile n care nivelul salariului nu este
corespunzator muncii depuse, conditiile de
muncad nu sunt satisfacatoare, cand se

atenteaza la dreptul constitutional al

cetatenilor la un trai decent, sindicatele
organizeaza si desfasoara o serie de actiuni si

manifestari de lupta sindicala.
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b) Salariat — familie

Desi, aparent, relatiile de familie apartin de
zona intimitatii fiecarui individ, existand alte
realizeze, Tn caz de

institutii care sa

necesitate, armonia acestor relatii,
consideram, totusi, ca sindicatul trebuie sa
intervind printr-o serie de elemente de
atitudine si manifestare, elemente care, in
principiu, trebuie avute in vedere si de catre
conducatorii administratiei.

De la acordarea unui sprijin material pana la
cea a unui sprijin moral, relatiile salariat —
familie pot fi protejate printr-o serie de
interventii ale sindicatului. Tnsdsi garantia
pastrarii locurilor de munca constituie unul
din principalele premise ale armoniei
familiale. Se pot prezenta inclusiv actiuni
sindicale directionate spre asigurarea de
locuinte, bunuri de consum, dar si in a realiza
o comuniune Tntre membrii sindicatului, de

ajutorare a acestora.

¢) Salariat — societate

Raportul salariat — societate trebuie vazut prin
multitudinea situatiilor si relatiilor pe care
fiecare individ le realizeaza cu grupul social
din care face parte sau cu societatea, in
general. De urmadrit sunt zonele in care
sindicatele intervin Tn cadrul acestor relatii.

La nivel central, sindicatele participa prin
calitate de partener, in cadrul sistemului
tripartite de dialog social, la nivelul guvernului
sau altor institutii centrale. Cum acest lucru se
realizeaza si pe plan teritorial, se deduce
faptul ca interesele salariatilor, luati ca individ
sau colectivitate se regasesc in programele
generale de actiune sindicala. Desigur, pot fi
oferite o serie de alte planuri, prin prisma
carora sa fie reflectat raportul salariat —
societate. Faptul cd, salariatul, prin activitatea
pe care o desfasoara, realizeaza un lucru util
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societatii, care la randul ei, raspunde sau se
fata de
majoritatea relatiilor care rezulta din acest

manifesta aceasta utilitate,

context, sunt intermediate de relatiile salariat
— sindicat — societate.

Dimensiunea cultural — educativa

Referitor la domeniul cultural, pe langa
aspectele ce tin de particularitatile specifice,
sindicatele trebuie sa adopte si sa manifeste o
anumitd atitudine. Tn primul rand, este nevoie
de vointa de a face ceva si acest lucru nu este
decat daca sindicatele inteleg necesitatea de a
aborda, nu de pe un plan secund, activitatea
cultural — educativa.

toate aspectele domeniului
Este

acestea,sindicatele sa aleaga ceea ce prezinta

Desigur, nu

trebuie afectate. necesar, ca din
interes pentru salariati. Se pot organiza o

serie de actiuni si manifestari cu caracter
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cultural — artistic: spectacole, cinematograf,

teatru etc. in mod deosebit trebuie avut in

vedere aspectul informativ — educativ al
salariatilor:

- desfasurarea cursurilor de orientare si
pregatire profesionald — cu rol esential in
sanatate;

- organizarea si  desfasurarea  unor

simpozioane si consfatuiri de lucru pe

diverse teme de interes general pentru
societate, vezi rezistenta microbiana sau

exodul medicilor si asistentilor.
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Tncepem prin a prezenta pe scurt care sunt notiunile de baza ale miscérii sindicale din sdnitate, dupa

cum urmeaza:

1. Ce este miscarea sindicala?

Miscarea sindicala este un efort colectiv al
angajatilor, organizati in sindicate, pentru a-si
apara si promova drepturile si interesele
profesionale, economice si sociale.

2. Sindicatul in domeniul sanatatii

in sanatate, sindicatele reprezintd medici,
asistente, infirmieri, brancardieri, ingrijitori de
curatenie, personal tehnic si administrativ. Ele
se organizeaza la nivel de:

Unitate (spital, clinica etc.);

- Judet;

- National (ex. Federatia Sanitas).

3. Obiectivele principale ale sindicatelor

- Negocierea contractelor colective de
munca (CCM);

- Cresteri salariale;

- Conditii mai bune de munc3;

- Respectarea timpului de odihna;

- Protectia

impotriva abuzurilor  si

concedierilor abuzive;

2.1 Misiune

- Siguranta la locul de munca;

- Decontarea orelor suplimentare,

4. Instrumentele de lupta sindicala

- Negocieri directe cu angajatorii sau
autoritatile;

- Petitii / memorii;

- Proteste / mitinguri;

- Grevda de avertisment sau generald
(respectand cadrul legal).

5. Baza legala in Romania

- Legea dialogului social nr. 367/2022;

- Codul muncii;

- Legea privind sanatatea si protectia
muncii.

6. Importanta miscarii sindicale

Asigura echilibru intre interesele angajatorilor

(publici sau privati) si cele ale lucratorilor din

sanatate, promovand justitia social3,

solidaritatea si demnitatea profesionala.

Conform Legii dialogului social nr. 367/2022, misiunea sindicatelor este definita in Articolul 1,

punctul 8, astfel:

,0rganizatie sindicald — denumire genericd pentru sindicat, federatie sindicald si confederatie

sindicald. Se constituie pe baza dreptului de liberG asociere a angajatilor/lucrédtorilor, in scopul

promovadrii intereselor lor profesionale, economice, sociale, cultural-artistice si sportive, precum si al

apdrdrii drepturilor individuale si colective ale acestora prevdzute in contractele colective si

individuale de muncd, in acordurile colective de muncd si raporturile de serviciu, in conventiile

colective de muncd, precum si in legislatia nationald, in pactele, tratatele si conventiile internationale

la care Romdnia este parte.”

Tn domeniul sdnatitii , aceasta misiune se concretizeaza prin:

- Negocierea contractelor colective de munca pentru personalul medical si auxiliar;

- Apararea drepturilor salariale si a conditiilor de munca in spitale, clinici si alte unitati sanitare;

16
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- Participarea la dialogul social cu

autoritatile din domeniul sanatatii; NOTIUNI DE BAZA ALE M|$CAR||
- Sustinerea intereselor SINDICALE DIN SANATATE

profesionale si  sociale ale
CE ESTE MISCAREA SINDICATUL
SINDICALA? IN DOMENIUL SANATATII

un eforrrt colectiv reprezinta lucratorii
al angajatilor, din domeniul sanatati
organizati in

membrilor Tn fata angajatorilor si a

autoritatilor.
Astfel, sindicatele din sanatate au

un rol esential in protejarea si

promovarea intereselor

angajatilor din sistemul sanitar,

9 L A

\/ =

. A o . O
asigurandu-se ca drepturile

I AVI \/ | L1EVI 1 |
acestora sunt respectate si ca OBIECTIVELE PRINCIPALE INSTRUMENTELE DE
conditiile de munca sunt adecvate. ALE SINDICATELOR LUPTA SINDICALA

Negocierea contractelor Negocieri directe
.o N colective Petitii / memorii

Membrii sindicatelor din sanatate i Cresteri salariale Proteste / mitinguri
trebuie sa cunoasca urmatoarele v — | Conditii mai bune Greva
aspecte esentiale despre = Eeinea .

.. Lo . . Respectare timpului
misiunea sindicatului care i de odihna IMPORTANTA
reprezinta: Siguranta la locul de munca MISCARII SINDICALE

- Decontarea drelor

- Scopul  principal  al suplimentare Asigura echilibrul intre
sindicatului - Sindicatul exist3 interesele angajatorilor si

. BAZA LEGALA ale lucratorilor din sanatate
pentrua: IN ROMANIA

- Reprezenta interesele lor ” A
) o Legea dialogului social
profesionale, economice si sociale; nr. 367/2022
Codul muncii

- Apdra drepturile lor legale si cele
Legea privind sdnatatea si

prevazute in contractele colective S ;
protectia munci

si individuale de munca.

- Drepturile membrilor -

Membrii au dreptul sa: Figura 5.

- Primeasca asistenta si sprijin in caz de conflicte de munca sau abuzuri;

- Fie informati si consultati Thainte de decizii importante (ex: schimbarea turelor, reorganizari);

- Propuna si voteze initiative sau revendicari in cadrul sindicatului.

- Activitatile principale ale sindicatului - Sindicatul:

- Negociaza contracte colective de munca (CCM) pentru imbunatatirea salariilor, sporurilor si
conditiilor de lucru;

- Participa la dialog social cu Ministerul Sanatatii si autoritati locale;

- Organizeaza proteste, greve sau actiuni de presiune, daca este necesar;

- Monitorizeaza respectarea legislatiei muncii in unitatea sanitara.

- Rolul fiecarui membru - Fiecare membru:

- Poate contribui cu idei, observatii si sesizari legate de abuzuri sau nereguli;

- Trebuie sa fie informat, implicat si solidar cu ceilalti membri;
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- Areunrol activ in luarea deciziilor sindicale (prin vot, participare la adunari etc.).

- Transparenta si responsabilitate - Sindicatul are datoria sa comunice transparent:

- Activitatea desfasurats;
- Negocierile in curs;
- Rezultatele obtinute pentru membrii sai.

Misiunea nationald si internationald a sindicatului din sdndtate reflectd rolul sdu in apdrarea

drepturilor lucrdtorilor din sistemul sanitar, atdt in Romdnia, cdt si in context global. latd prezentarea

completa:

MISIUNEA NATIONALA A SINDICATULUI DIN SANATATE SI ASISTENTA SOCIALA

1. Reprezentare si negociere colectivd: Apara

interesele profesionale, economice si sociale

ale membrilor in fata:

- Angajatorilor;

- Autoritatilor locale si centrale;

- Casei Nationale de Asigurari de Sanatate;

- Ministerului Sanatatii.

2. Apdrarea drepturilor muncii: Asigurd

respectarea legii, a contractelor colective si

individuale de munca.

- Sprijina membrii in caz de abuzuri,
sanctiuni, concedieri sau discriminare.

3. Imbunétdtirea conditiilor de muncd:

Negociaza pentru:

- Salarii echitabile;

- Sporuri corecte;

- Norme de personal realiste;

- Echipamente si siguranta la locul de
munca.

N

. Solidaritate profesionald si coeziune

- Creeaza unitate intre toate categoriile de
personal;

- Mobilizeaza membrii pentru actiuni

colective si sprijin reciproc.

9]

. Educatie si informare sindicald

- Formeaza lideri si membri in drepturile
lor;

- Organizeaza sesiuni de instruire, campanii

de constientizare, consiliere juridica.

MISIUNEA INTERNATIONALA A SINDICATULUI DIN SANATATE SI ASISTENTA SOCIALA

1. Aderarea la organizatii internationale -

Participa in retele precum:

- EPSU (European Public Service Union)

- PSI (Public Services International)

- CES (Confederatia
Sindicatelor)

Europeana a

2. Promovarea standardelor globale de muncd
- Sustine aplicarea conventiilor OIM privind:

- Dreptul la asociere,

- Protectia sanatatii la locul de munca,

- Combaterea discriminarii.

3. Sprijin transnational pentru lucrdtorii

romani

- Apdra drepturile cadrelor medicale
romane din diaspora.

- Colaboreaza cu sindicate din alte tari
pentru cazuri concrete (migratie, abuzuri,
dumping social).

4. Campanii internationale pentru sdndtate

publica

- Participa la miscari globale pentru:
finantarea echitabila a sistemelor publice
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de sanatate, acces universal la servicii
medicale, combaterea privatizarii excesive

a sanatatii.
Sindicatele, Tn sens generic ,organizatiile
sindicale”, sunt persoane juridice
independente, fara scop  patrimonial,

constituite Tn scopul apararii drepturilor
membrilor prevazute in legislatia nationald, in
pactele, tratatele si conventiile internationale
la care Romania este parte, precum si in
contractile individuale si colective de munca si
pentru promovarea intereselor profesionale,
economice si sociale ale
membrilor.Sindicatele se pot asocia liber in
federatii si confederatii sindicale. Sindicatele
isi elaboreaza autonom statutele de
functionare prin care Tsi stabilesc relatia cu
membri, modul de organizare, de gestiune si
de alegere a liderilor, a activitatilor, a
serviciilor prestate si programul de actiuni
sindicale.
Sindicatele pot asista angajatul la negocierea
si incheierea contractelor individuale de
munca,participa la negocierea colectiva, la
actiuni colective (miting, protest, greva),
reprezinta si aparad interesele angajatilor in
fata institutiilor publice si a instantelor
judecatoresti. (calitate procesuala activa).
n vederea apararii drepturilor
angajatilor/membrilor:
- Sindicatul sesizeaza autoritatile de control
si poate transmite institutiilor de resort

2.2 Unitate si solidaritate sindicala

Ce inseamna unitatea sindicala?

propuneri de legiferare cu impact in
domeniul relatiilor de munca;

Sindicatul poate solicita si participa la
procedurile amiabile de solutionare a
litigiilor si poate reprezenta interesele
individuale si colective ale membrilor sai
in fata instantelor de judecat3;

Sindicatul este consultat de angajator cu
privire la regulamentul intern, situatia
intreprinderii ,organizarea muncii,
securitatea si sdnatatea Tn munca si
asigurarea protectiei sociale;

Sindicatul poate fi invitat la reuniunile
Consiliului de Administratie pe teme de
interesprofesional, economic sau social;
Sindicatul este consultat obligatoriu in
cazul concedierilor colective (proiect de
concediere  alangajatorului) si  pot
propune masuri de evitare sau de
diminuare a consecintelor acestora;
Sindicatul reprezentativ incheie contracte
munca acorduri

colective de sifsau

colective si poate declansa conflicte
colective de munca si greva;

Organizatiile sindicale reprezentative la
nivel national participda la decizie in
procesul institutional (obligatoriu) de
consultare tripartitd (comisii de dialog
social la nivel central si local, comisie
tripartitda la nivelul Inspectiei Muncii,
Consiliul National Tripartit pentru Dialog

Social si comisii parlamentare).

- Este capacitatea membrilor de a actiona impreund, indiferent de functie sau loc de munca;

- Tnseamn3 alinierea intereselor comune: salarii decente, conditii de muncid sigure, respect

profesional.
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Ce este solidaritatea?
- Sustinerea reciprocad intre colegi
si intre sindicate.
- Se manifestd prin participare
activa la:
- negocieri;
- proteste;
- greve sau alte forme de
presiune;
- sustinerea colegilor
discriminati sau sanctionati
pe nedrept.
De ce sunt esentiale?
- Angajatorii Si autoritatile

negociaza mai serios cu un
sindicat unit;

- Divizarea slabeste vocea lucratorilor;

- Drepturile castigate sunt mentinute doar prin coeziune interna si mobilizare externa.

Cum se manifesta in practica?

- Participare la adunari, voturi, campanii sindicale;

- Respect reciproc intre categorii profesionale (medici, asistenti, infirmieri, ingrijitori de curatenie,

personal tehnic si administrativ);

- Evitarea conflictelor interne si a concurentei distructive intre sindicate.

UNITATEA S| SOLIDARITATEA — FORTA NOASTRA iIN SANATATE
Sindicatul tau te reprezintd. Tu reprezinti sindicatul.

Ce inseamnd UNITATEA?

- Actionam impreund, indiferent de rol

- Aparam interesele comune: salarii decente,
program echitabil, siguranta la locul de
munca.

Ce inseamnd SOLIDARITATEA?

- Sustinem colegii in fata nedreptatilor.

- Participam activ la negocieri, proteste, greve,
consultari.

- Nu [3sam pe nimeni in urma!

20

De ce sunt esentiale?

- Doar uniti ne putem face vocea auzita.

- Divizati, pierdem drepturi si influenta.

- Solidaritatea protejeaza fiecare membru —
inclusiv pe tine.

Ce poti face tu?

- Fii informat!

- Participa la intalniri si actiuni sindicale!

- Vorbeste deschis despre problemele de la
locul de munca!

- Sustine-ti colegii si sindicatul din care faci
parte!
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IMPREUNA SUNTEM PUTERNICI!
Un sindicat unit = un sistem de sanatate mai drept pentru toti.

Legea dialogului social nr. 367/2022 nu foloseste explicit formularea ,unitate si solidaritate”, dar
reglementeaza principii si mecanisme care le sustin direct.

lata ce spune legea relevant:

1. Principiul solidaritdtii sindicale

Legea permite si incurajeaza constituirea de
federatii si confederatii sindicale — expresie
legald a solidaritatii: Art. 22 alin. (1): ,Doud
sau mai multe organizatii sindicale se pot
asocia in federatii, iar doud sau mai multe
federatii  sindicale se pot asocia in
confederatii, in scopul promovdrii intereselor
membrilor lor.” Tn sanitate, federatii precum
Sanitas sunt exemple de solidaritate
organizata la nivel national.
2.Reprezentativitate si actiune colectivd

Art. 177 alin. (1): ,,Organizatiile sindicale pot
declansa conflictul colectiv de munca, in
conditiile legii, pentru apdrarea intereselor
colective ale membrilor lor.” Legea recunoaste
actiunea colectiva unita (negocieri, proteste,
greva), ca formad legitima de exprimare a
solidaritatii.

3. Protejarea dreptului la asociere

Art. 8 alin. (1): ,,Nimeni nu poate fi impiedicat
sd constituie, sa adere sau sd se retragd dintr-
0 organizatie sindicald.” Legea garanteaza
libertatea sindicald, conditie esentiald pentru
unitate reala.

4. Dialogul social institutionalizat

Legea prevede ca sindicatele sa participe

unite in comisii de dialog social:

Art. 202 — 209: infiintarea si functionarea
Consiliillor Nationale si Judetene de Dialog
Aici,
actiona solidar, ca voce comuna in relatia cu

Social. sindicatele din sanatate pot
Ministerul Sanatatii sau autoritatile locale.

Solidaritatea este o caracteristica de baza care
defineste sindicalismul. Solidaritatea poate fi
definita ca nivelul de integrare la care se afla
oamenii societate

dintr-un grup sau o

caracterizat  prin  unitate la  nivelul

conceptiilor, intereselor, sentimentelor,

valorilor si responsabilitatilor. Mai simplu
spus, a fi solidar inseamna sa fii legat de
cineva sau de ceva printr-o unitate de
conceptii,

responsabilitdati. Si mai simplu solidaritate

sentimente, interese, valori si
fnseamna unitate si infratire.

Ca si caracteristica de bazd esentialda in
miscarea sindicalda nu se poate concepe un
sindicat fara acest spirit al solidaritatii si
unitatii in randul membrilor de sindicat,
solidaritate atat pe orizontala cat si pe
verticald. Acest principiu este asumat si
respectat de sindicatele din sadndtate si
asistenta social3, el permite si da greutate n
tot ceea ce se intreprinde n folosul membrilor

de sindicat.
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2.3 Independenta

Independenta sindicatelor din sanatate este garantata prin Legea dialogului social nr. 367/2022, iar

principiile sunt aplicabile tuturor sectoarelor, inclusiv cel sanitar.

Ce prevede legea despre independenta
sindicatelor?

1. Independentd fatd de angajator si autoritdti
Art. 5 alin. (1):

patronale

»O0rganizatiile sindicale si
fata de
autoritdtile publice, partide politice si fatd de

sunt independente
angajatori”. Asta inseamna ca un sindicat din
sanatate si asistentda sociald nu poate fi
controlat sau influentat de conducerea
spitalului, directiile de sanatate publica sau
alte autoritati.

2. Dreptul la autonomie

Art. 6 alin. (1):

patronale isi elaboreazd statutele, isi aleg

»Organizatiile sindicale si

conducerea, Isi organizeazd activitatea si isi
adoptd fara
aprobarea prealabild a vreunei autoritdti

programele de actiune,

publice.”

Sindicatele 1si stabilesc liber obiectivele,
structura, strategia — fara interventie
externa.

3. Finantare independentd
Art. 46 alin. (1):
finanteazd din cotizatiile membrilor si din alte

,Organizatiile sindicale se

surse proprii, conform statutului.”
Sindicatul nu trebuie sa depinda financiar de

angajator sau stat — esential pentru

independenta reala.
Ce Tnseamna asta 1n sanatate? Sindicatul nu

poate fi subordonat conducerii spitalului

(manager, director medical etc.), are dreptul
sa critice public politicile din sanatate sau

decizile Ministerului, are libertatea sa

organizeze actiuni, greve, proteste fara

aprobarea angajatorului, trebuie sa fie condus
democratic din randul

de oameni alesi

membrilor, nu impusi.

Independenta sindicatelor din sanatate — ce trebuie sa stii:
INDEPENDENTA SINDICATELOR DIN SANATATE - Conform Legii Dialogului Social nr. 367/2022

1. Independentd totald fatd de angajatori si
autoritdti

,Organizatiile sindicale sunt independente
fatd de autoritdtile publice, partide politice si
angajatori.”

(Art. 5,
controlat

1). Sindicatul
influentat de

spitalului sau de stat.

2. Conducere aleasd liber de membri

alin. NU poate fi

sau conducerea

,Organizatiile sindicale isi aleg conducerea si
isi organizeazd activitatea fdrd aprobarea
autoritdtilor.”

(Art. 6, alin. 1). Nicio autoritate sau angajator
nu are voie sa impuna liderii sindicali
3. Finantare autonomd

din
membrilor si din surse proprii.” (Art. 46), fara
dependenta financiara de institutiile publice
sau private.

,Sindicatele se finanteaza cotizatiile

4. Libertate de actiune si exprimare

Sindicatul poate organiza proteste, greve si
negocieri fara aprobare externa si poate
critica politicile din sistemul sanitar fara
sanctiuni.

Un sindicat este cu adevdrat eficient doar dacd este independent!

Respectd legea! Cunoaste-ti drepturile! Implicd-te!
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Independenta in miscdrile sindicale este perceputd de membrii de sindicat din sdndtate ca un

element esential al credibilitdtii si eficientei sindicale. latd cum este vazutd in general:

1. Semn al credibilitatii reale

Membrii apreciaza cand sindicatul nu este

,controlat” de conducerea spitalului sau de

autoritati.

Un sindicat perceput ca independent este

considerat mai demn de incredere si capabil

sa lupte cu adevarat pentru drepturile lor.

2. Suspiciuni in lipsa independentei

Daca liderii sindicali colaboreaza prea mult cu

conducerea sau evita conflictele, apar acuzatii

de:

- ,complicitate” cu angajatorul,

- ,vanzarea intereselor membrilor”,

- pasivitate sau tradare.

Asta duce la scaderea fincrederii si la

demobilizarea membirilor.

3. Factor de mobilizare

Membrii se implica mai activ in proteste si

negocieri cand simt ca sindicatul lor: nu are

influente politice, nu raspunde la comenzi

externe si actioneaza strict in interesul lor.

4. Asteptarile membrilor:

- Transparenta decizionalda — sa stie ce
negociaza sindicatul si cu cine;

- Lideri independenti, alesi din randul
personalului;

- Evitarea subordonarii fata de conducerea
spitalului sau influente politice.

Sindicatul este o organizatie continua, stabila
si democratica, creata si administrata de
angajati in scopul influentarii deciziilor care fi
privesc. Principiul independentei, conform
cdruia sindicatele trebuie sa evite dominatia
sau controlul extern din partea guvernului,
partidelor politice, sau a diverselor asociatii
sau persoane. Principiul independentei
sindicale se refera la faptul ca autoritatile si
institutiile  publice, precum si ceilalti
angajatori, nu pot limita sau Tmpiedica
exercitiul  dreptului  sindical,  principiu
reglementat de art. 7 alin. (2) din Legea
dialogului social. Nici partidele politice nu pot
limita activitatea sindicala. Acest principiu se
intinde pe toatd durata existentei
organizatiilor sindicale, de la momentul
intemeierii lor si pand la cel al incetdrii. In
acest sens, art. 40 alin. (1) din Legea nr.
367/2022, stabileste ca dizolvarea unei
organizatii sindicale se realizeaza prin
hotararea organelor de conducere
competente, adoptata conform statutelor
proprii. Aceasta prevedere confera
organizatiilor sindicale autonomia de a decide
asupra dizolvarii lor, Tn conformitate cu
regulamentele interne stabilite in statutele

proprii.

2.4 Relatia management-sindicate din sanatate si asistenta sociala in Romania

Relatia dintre management si sindicate este una complexa, reprezentand dinamica intre conducere,

care are autoritate si responsabilitate si organizatiile sindicale, care actioneaza ca reprezentanti ai

angajatilor, urmarind apararea drepturilor si intereselor profesionale, economice si sociale colective

si individuale ale membrilor lor. Aceasta relatie se desfasoara in cadrul legii si presupune negociere si

colaborare, dar si potentiale conflicte, scopul final fiind atingerea obiectivelor comune, respectarea

obligatiilor legale si rezolvarea constructiva a conflictelor pentru a echilibra interesele ambelor parti.
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Obiectivele principale ale relatiei management - sindicate sunt:
Reprezentarea Salariatilor:

Sindicatul reprezinta interesele angajatilor in relatia cu angajatorul, participand la negocieri si
acorduri colective.

Contractul Colectiv de Muncd (CCM):

Sindicatul are dreptul de a negocia si incheia un CCM cu angajatorul, stabilind astfel clauze privind

conditiile de munc3, salarizarea si alte beneficii pentru angajati.

Obligatiile Angajatorului:

Facilitarea activitatii sindicale: Angajatorul cotizatiile sindicale din salariile angajatilor,
este obligat sa creeze conditii pentru conform prevederilor legale.

desfasurarea activitatii sindicatului la nivel de Dialog Social:

unitate. Relatia dintre management si sindicate se
Furnizarea de resurse: Angajatorii trebuie sa bazeaza pe dialog social, un proces de
puna la dispozitia sindicatelor, gratuit, spatii negociere si consultare menit sa gaseasca
cu tot inventarul necesar, precum si servicii de solutii Tn interesul ambelor parti si al
incalzire, iluminare, curatenie si paza. angajatilor.

Informatii: Angajatorul trebuie sa asigure Solutionarea Disputelor:

sindicatului accesul la informatii necesare Legea dialogului social ofera cadrul legal
pentru ca acesta sa-si poata Tindeplini pentru solutionarea conflictelor de munca
atributiile. dintre angajatori si sindicate, prin mecanisme
Acordarea Cotizatiilor: de mediere, conciliere si, in final, arbitraj.

La cererea sindicatului si cu acordul
membrilor, angajatorii retin si vireaza

Tipuri de relatii intre sindicat si management
a. Colaborare constructivd

Cand managerul respecta sindicatul si 1l implica in decizii, atunci se negociaza corect Contractul
Colectiv de Munca (CCM) si se evita conflictele de munca.
b. Relatie conflictuald

- Cand sindicatul este ignorat, marginalizat sau intimidat.
- Cand drepturile sunt incalcate: ore suplimentare neplatite, concedieri abuzive etc.
- Apar proteste, greve sau actiuni in instanta.

In sectorul sanitar, relatia este complexd. Managerii sunt numiti politic sau administrativ (ex: de
primarii, minister, consilii judetene). Sindicatele trebuie sa faca fata unor presiuni externe (politice,
bugetare). Uneori managerii vad sindicatul ca un ,obstacol”, nu ca partener social.
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Relatia dintre sindicat si management in unitatile sanitare din Romania:

1. Baza legala

Relatia dintre sindicat si conducerea institutiei
sanitare este reglementata de:

- Legea dialogului social nr. 367/2022

- Codul Muncii (Legea nr. 53/2003)
95/2006 privind
domeniul sanatatii

- Legea reforma in
Sindicatul are dreptul legal si obligatia morala

sa reprezinte membrii Tn raport cu

managementul unitatii.

2. Tipuri de relatii institutionale

- Negociere colectivd — pentru contractul
colectivde munca (CCM)

- Dialog permanent — pe teme privind
programul de lucru, normele de personal,

conditiile de munca

- Consultare obligatorie — in cazul
reorganizarilor, concedierilor colective
etc.

- Participare in comisii — disciplinare, de

evaluare sau consultative

Concluzie:

Un sindicat activ si bine organizat este un partener legitim de dialog, nu un inamic.

3. Drepturi ale sindicatului in relatia cu

managerul

- Sa fie informat si consultat cu privire la
decizii care afecteaza salariatii

- Sa aiba acces la spatiu pentru activitate
sindicala (Art. 160 din Legea 367/2022)

- Sa negocieze si sa semneze CCM

- S3a reprezinte membri in conflicte
individuale de munca

4. Atitudini nepermise din partea

managementului

- Tngradirea activitatii sindicale

- Presiuni asupra liderilor sindicali

- Excluderea sindicatului din procesele
decizionale

- Discriminarea membrilor de sindicat

5. Recomandari pentru sindicat

- Pastrarea unei pozitii independente, dar
deschise la dialog

- Formularea clara a revendicarilor

- Documentarea abuzurilor sau neregulilor

membrilor n

- Mobilizarea apararea

drepturilor lor

Respectul

reciproc intre sindicat si conducere inseamnd mai putine conflicte si conditii mai bune pentru toti

angajatii.

Rolul liderului sindical in

sindicat si management este esential pentru

relatia dintre
buna comunicare si apararea drepturilor
membrilor.

lata principalele responsabilitati:
1. Reprezentant al membrilor - Transmite

catre management revendicarile,

nemultumirile si nevoile membrilor, apara
individuale ale

interesele colective i

angajatilor din sanatate.
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2. Negociator - Participa la discutii si
negocieri cu managementul privind Contractul
Colectiv de Munca si alte aspecte legate de
conditiile de munca, salarii, program etc.,
cauta solutii echitabile si acceptabile pentru
ambele parti.

3. Mediator si facilitator - Mentine un dialog
deschis si constructiv fintre sindicat si
conducerea unitatii, ajuta la prevenirea si

gestionarea conflictelor inainte sa escaladeze.
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4. Informator si mobilizator - Informeaza
membrii despre drepturile si obligatiile lor,
despre

managementul.

dar i evolutia relatiei cu
- Mobilizeaza colegii la actiuni sindicale si la
participarea activa in viata organizatiei.

5. Apdrdtor al independentei sindicale -

Asigura ca sindicatul actioneaza autonom,

fara influente din partea conducerii sau alte
parti externe.

- Protejeaza liderii si membrii de presiuni sau
represalii.

6. Supraveghetor al respectadrii legii - Verifica
respectarea drepturilor prevazute in legislatia
muncii si dialogului social, sesizeaza institutiile
competente in caz de incalcari.

Raspunderea legala pentru nerespectarea relatiei dintre sindicat si management, asa cum este

reglementata prin Legea dialogului social nr. 367/2022, include mai multe aspecte:

1. Incdlcarea drepturilor sindicale - Daci
ingradeste
activitatea sindicala, refuza sa negocieze sau

angajatorul  (managementul)

sa consulte sindicatul, poate fi sanctionat
conform Codului Muncii si legii dialogului

social. Pot fi aplicate sanctiuni
contraventionale (amenzi).
2. Raspunderea civild - Sindicatul sau

angajatorul pot cere reparatii morale sau
materiale in instanta daca sunt prejudiciati de
incalcarea drepturilor prevazute de lege, de
exemplu, daca un membru de sindicat este
discriminat sau sanctionat abuziv din cauza
activitatii sindicale.

3. Rdspunderea penald - in cazuri grave,

precum hartuirea, discriminarea sau
represaliile Tmpotriva membrilor de sindicat,
pot interveni si raspunderi penale, conform
Codului penal.

4. Proceduri si sanctiuni specifice - Sindicatul
poate sesiza Inspectia Muncii, Consiliul
National pentru Combaterea Discriminarii sau
instantele de judecata pentru a reclama
incalcari. Managerul poate fi obligat sa
inceteze practicile ilegale si sa restabileasca

drepturile angajatilor.

imbunatatirea unei relatii conflictuale intre sindicat si management in sin&tate presupune actiuni

concrete, bazate pe dialog, incredere si respect reciproc. lata cateva directii esentiale:

1. Restabilirea dialogului
Reluarea comunicadrii formale si informale,
chiar si pe subiecte mici, poate reconstrui

punti. Implicarea unui mediator sau a unui
observator extern (ex: reprezentant ITM,
inspectorat  sanitar) poate ajuta la

detensionare.

2. Clarificarea rolurilor si obligatiilor

- Stabilirea, Tn scris, a unui calendar de
intre sindicat si

intalniri  regulate

conducere;
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- Clarificarea limitelor de competenta si
responsabilitate pentru ambele parti.

3. Respectarea angajamentelor

Orice acord sau trebuie

(scris verbal)

respectat de ambele parti. Lipsa de

consecventa genereaza neincredere si
escaladeaza conflictul.

4. Comunicare transparenta cu membrii
Sindicatul trebuie sa tind membrii informati
despre ce se negociaza si ce obstacole apar.

Managementul poate oferi date concrete
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despre constrangeri bugetare sau decizii
administrative.

5. Formare si profesionalizare

Participarea liderilor sindicali si a managerilor
la cursuri de negociere, dreptul muncii si
dialog social creste calitatea colaborarii.

intelegerea legislatiei reduce tensiunile

cauzate de interpretari gresite.
6. Evitarea atacurilor personale

Conflictul trebuie sa

institutional, nu personal. Respectul reciproc

ramanda pe plan
e esential.

7. Implicarea autoritatilor superioare, daca e
necesar
in cazuri grave, sindicatul poate sesiza
ministerul de resort, Consiliul de dialog social,
ITM sau instanta, dar doar dupa ce epuizeaza

solutiile de dialog.

Liderul sindical din sanatate este sustinut legal in toate relatiile cu managementul unitatii,
conform Legii dialogului social nr. 367/2022, Codului muncii si a legislatiei conexe:

1. Dreptul de a reprezenta salariatii

Art. 3 si 160, Legea 367/2022 - Liderul sindical

are dreptul legal de a reprezenta interesele

colective ale membrilor in fata angajatorului,
in negociere si in consultare. Concret:

- Participa la negocierea Contractului
Colectiv de Munca (CCM);

- Este consultat in caz de reorganizare,
restructurare, programari la munca,
norme etc.;

- Poate participa la sedintele administrative
relevante.

2. Protectie impotriva represaliilor

Art. 226 Codul muncii si Art. 212 din Legea

367/2022 - Liderii sindicali nu pot fi concediati

pe durata mandatului si timp de 2 ani dup3,

fara acordul scris al sindicatului din care fac
parte.

disciplinare grave, cu aprobarea instantei/

Exceptie: doar pentru abateri
sindicatului.

3. Acces la informatii si transparentd

Art. 159 si 160 din Legea 367/2022 -
Managementul este obligat sa furnizeze
liderului sindical informatii relevante privind:
Buget, organigramd, modificari structurale,
conditii de munca, salarizare etc.

Date necesare pentru negociere si protejarea

intereselor angajatilor.
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4. Participare la comisii si decizii importante
Liderul sindical are dreptul sa participe sau sa
fie reprezentat in:

- Comisia de discipling;

- Comisia de evaluare profesional3;

- Comisia de securitate si sanatate in munca;

- Comisiile de dialog social interne.

5. Timp de lucru pldtit pentru activitate
sindicald

Art. 161 Legea 367/2022 -
trebuie sa acorde liderului sindical:

Angajatorul

- Zile sau ore platite pentru activitatea
sindicala, stabilite prin contractul colectiv de
munca;

- Posibilitatea de a-si desfasura activitatea in
timpul programului.

6. Acces la spatiu si resurse in unitate

Art. 160 alin. (2) - Sindicatului (si liderului) i se
asigura:

- Acces la spatiu de birou;

- Acces la afisaj, comunicare interna, intalniri
cu membrii;

- Dreptul de a distribui materiale si informari.
7. Sustinere juridicd si institutionala

- Poate sesiza Inspectia Muncii, ITM, CNCD
sau instantele Tn cazul incalcarii drepturilor;

- Este sprijinit de federatia sindicald din care
face parte (ex. Sanitas) in conflicte de munca.
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Concluzie:

Liderul sindical din sdndtate are o protectie legald solidd, fiind recunoscut ca actor legitim in

negociere si in apdrarea drepturilor profesionale. Angajatorul are obligatia legald sa colaboreze cu el,

nu doar optional.

Relatia management-sindicate din sanatate si
din
reglementata de Legea nr. 367/2022 privind

asistenta  sociala Romania este

dialogul social si se transpune Tn multiple
interactiuni publice uneori foarte incordate,
aceste interactiuni publice situdndu-se atat la
nivel central, guvern, ministere, autoritati
centrale, dar si la nivelul autoritatilor locale,
consilii judetene, municipale, orasenesti.
Medierea Tn lumea sociala a fost mai degraba
politizata, ceea ce a dus la repetarea acestui
proces in lumea reprezentativitatii populare,
sau a categoriilor care nu aveau acces la
resursele elitei sociale (care era indeosebi
politica). Astfel, rolul sindicatelor romanesti
din sanatate este sub o vadita structurare a
interesele
diferite,
si antagoniste. Vom lua fin

unei conflictuale, unde
partilor

contradictorii

zone

angajate sunt mereu
seamd faptul ca sindicatele sunt si actori
politici In domeniul sanitar si asistenta sociala,
chiar daca se manifesta ca negociatori intre
guvern si patronat, pe de o parte, si populatie,
pe de altd parte. Trebuie subliniat faptul ca
majoritatea structurilor sindicale din sanatate
exprima la nivelul discursului o delimitare fata
politica. Cu
sindicatele din sanatate sunt actori principali

de lumea toate acestea,
in negocierea sociald, exprima puterea unor
segmente sociale, se implica Th administrarea
politicilor de stat sau cele patronale etc. Toate
recomandd ca actori

acestea le politici

(acceptand, Tnsda, o extindere a acestui
concept). Pe de alta parte, interactiunea cu
sindicatele a dus si la reactii adverse. Un
parteneriat cu guvernul este putin eficient,
datorita lipsei de resurse a acestuia din urma.
in cele din urma, unii indivizi isi formeaza o
opinie negativa despre sindicate,
considerandu-le inutile, incapabile de a aduce
avantaje membrilor. In prezent existd si o
anumita neincredere fata de sindicate, din
partea unor categorii socioprofesionale din
sectorul sanitar public sau privat. Ea este
lipsa de

legata de reprezentativitate a

acestora. Cei cu o astfel de opinie se
considera a nu fi reprezentati de aceste
organizatii, in sectorul sanitar aceasta opinie o
regasim cel mai mult Tn randul personalului
medical in specializari cu slaba reprezentare.
O datd cu descentralizarea serviciilor de
sanatate si transferul administrarii acestora
de la nivel central la nivel local sindicatele din
identificat noi

sanatate au probleme de

relationare cu autoritatile locale, uneori
aceste relationdri au devenit conflictuale si
greu de gestionat.

in mod cert relatiile management-sindicate

sunt relatii complicate, tensionate, uneori

conflictuale si este necesar s3a se
imbunatateasca dialogul social la toate
nivelurile Tn sectorul sanitar si asistenta
sociala.
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Figura 6. Relatia management - sindicate

2.5 Strategii sindicale de recrutare

Recrutarea noilor membri si extinderea reprezentarii sindicale reprezinta puncte importante pe

agenda sindicatelor, mobilizandu-se resurse Tn acest scop. Aspectele esentiale ale activitatilor

sindicale raman deosebit de importante, in special integrarea organizarii in activitati zilnice, precum

si concentrarea pe identitatile colective traditionale si rolul reprezentarii sindicale in imbunatatirea

nivelurilor salariale si a conditiilor de munca.

Context politic

n UE, sprijinul institutional pentru sindicate si
recunoasterea rolului relatiilor industriale in
reglementarea economiei reprezinta o
caracteristica stabilda a sistemelor nationale,
exista semnificative Tntre

desi diferente

statele membre. Totusi, Tn ultimii ani,
dificultatile cu care s-au confruntat sindicatele
in mentinerea bazei lor de reprezentare si a
capacitatii de reglementare a relatiilor de
munca au generat dezbateri aprinse. Scaderea
densitatii sindicatelor si reducerea numarului
de membri ai acestora — precum si 0 mai mica
sfera de cuprindere a negocierilor colective —
au fost identificate drept semnale clare ale
unui rol mai putin important al sindicatelor.
Prin urmare,

prezentul raport analizeaza

impactul tendintelor descendente in ceea ce
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priveste reprezentarea sindicald si initiativele

luate  pentru  abordarea provocarilor
reprezentate de organizare a lucratorilor pe o
piata a fortei de munca in schimbare.

in Franta, de exemplu, in ciuda gradului mic
de sindicalizare, sindicatele au reusit de-a
lungul timpului s3 mobilizeze membrii pentru
adevarate miscari de masa, reusind astfel sa
modifice inclusiv politicile guvernamentale.
Nici Germania nu sta prea bine la gradul de
sindicalizare, acesta fiind de circa 19 %, din
care 3% sunt pensionari. Italia este tara din
Uniunea Europeana care inregistreaza cei mai
multi angajati sindicalizati, Tnhsa mai mult de
jumatate dintre ei sunt pensionari, astfel un
procent de aproximativ o tremie este din
Danemarca este

randul angajatilor.



INDRUMAR

Snefcnl

caracterizatd de un grad de sindicalizare
mare, de aproape 2 treimi din forta de munca,
prezentand insa un trend de scadere in ultimii
ani. Tn Luxemburg, densitatea sindicalismului
destul de
aproximativ 40% dintre angajati. In Belgia

este ridicata, ajungand Ia

aproximativ jumatate din forta de munca este

Obiectivele unei strategii de recrutare

Obiectivele unei strategii de recrutare,
domeniile de activitate si metodele folosite
pot fi diverse si ar trebui sa fie adaptate
contextului Si nevoilor organizatiei.
Obiectivele principiale sunt:

A. Cresterea numarului de membri (inclusiv

diversificarea acestora — alte grupuri sub-
reprezentate in prezent)

Comunicarea cu acesti posibili noi membri
trebuie sa vina Tn continuarea comunicarii
generale si vizeaza doua categorii distincte:
cei care nu fac parte din niciun sindicat si cei
care sunt parte a unui sindicat neafiliat la
confederatie. Se estimeaza ca doar o sesime
afiliati
reprezentata sindical, astfel , comunicarea

dintre cei in piata muncii este

trebuie adaptata specificului fiecarui grup

tinta Tn functie de situatia particulara in care

se afla, de exemplu:

- lucratori la stat sau la privat

- management ostil sau nu organizarii
sindicale

- nivel mai ridicat sau mai redus al
cunoasterii si constientizarii drepturilor si
intereselor specifice muncii

- existenta unei nevoi mai acute sau mai
temperate privind reprezentarea sindicala

- conditii de munca mai putin bune

- prezenta unui sentiment de frica privind
posibile conflicte din partea conducerii in

cazul unei afilieri sindicale
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sindicalizata — tendinta fiind in continuare de
crestere.

in Romania, gradul de sindicalizare este in
scadere n ultimii ani, comparativ cu perioada
2008-2010, ultima n care interesul a fost unul
ridicat.

B. Extinderea domeniilor de activitate - din

zone emergente, din zone insuficient

reprezentat, alte domenii decat ramurile

sindicale principale (sectorul productiei si

sectorul public)

- Inovarea metodelor de recrutare (pentru
a se potrivi cu cerintele si preferintele
lucratorilor din era digitala).

- Crearea constientizarii si a implicarii — cu
0 noua cultura organizationala, care

promoveaza comunicarea ca metoda

distincta de mobilizare
membrii

- Consolidarea relatiilor cu

existenti (si valorificarea resurselor deja

existente)

- Comunicarea cu proprii membri are trei
scopuri majore, necesare bunei
functionari a organizatiei sindicale:
informarea, mentinerea coeziunii  si
diseminarea  mesajului in  exteriorul
organizatiei

- Parteneriate si colaborari (cu alte
organizatii cu obiective comune)

- Monitorizare si evaluare constante

(stabilirea unor indicatori de performanta
si metode eficiente de monitorizare,
pentru a evalua succesul strategiei, pe
termen mediu si lung)



INDRUMAR

Snefcnl

Constatari esentiale
Apartenenta sindicald este vitala pentru
asigurarea implicarii persoanelor in activitatile
sindicale, pentru oferirea de fonduri in scopul
finantarii acestor activitati, pentru obtinerea
unei oficiale

recunoasteri ca organizatii

reprezentative  si pentru optimizarea
eficacitatii strategice.

Cu toate acestea, afilierea lucratorilor nu
poate fi considerata o stare de fapt, chiar daca
angajatii beneficiaza n mod individual de
concluziile actiunilor sindicale in termeni de
salarii mai mari si o securitate imbunatatita a
locului de munca. Sindicatele pot fi afectate
de problema, parazitismului”, respectiv aceea
cd anumiti lucratori nu doresc sa suporte
costurile reprezentarii  sindicale, insa
beneficiaza totusi gratuit de beneficiile acestei
reprezentari.

Un context institutional anume care a fost
recunoscut ca factor de sprijin efectiv al
apartenentei sindicale este implicarea
sindicatelor in furnizarea de ajutor de soma;.
Acest asa-numit ,sistem de la Ghent” (sistem
de asigurari de somaj in care sindicatele sau
federatiile sindicale sunt responsabile pentru
administrarea platilor, in special a beneficiilor
de somaj, iar guvernele nationale le
reglementeaza si/sau subventioneaza partial)
caracterizeaza anumite tari din Europa, unde
apartenenta sindicala este cea mai puternica
— Belgia, Danemarca, Finlanda si Suedia.

Totusi, reformele recente au condus la

scdderea rolului sindicatelor in aceasta
privintd, ceea ce, la randul sdau, a condus la
erodarea afilierii la aceste sindicate. Normele
si criteriile de reprezentativitate reprezinta un
element esential in determinarea politicilor
organizationale ale sindicatelor: pragurile
minime de apartenenta pentru recunoasterea

oficiald reprezintd un puternic stimulent
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pentru investitia n initiativele de organizare,
in vederea indeplinirii acestor cerinte.

Daca recunoasterea sindicald nu este fnsa
asociata cu numarul membrilor, stimulentul in
sensul angajarii in activitati de organizare a
lucratorilor ar putea fi foarte mult redus. O
astfel de situatie apare atunci cand sindicatele
sunt integrate Tn organisme tripartite sau
bipartite in urma unor decizii politice sau
atunci cand procedurile de extindere a

negocierilor colective nu evalueaza
reprezentativitatea in termeni de apartenenta
sindicala.

Faptul cd economia globala nu mai pune
accentul in mod predominant pe sectorul de
productie, trecand la cel al serviciilor, si
restructurarea sectorului public au avut un
impact grav asupra cifrelor referitoare la
apartenenta sindicald; raportul evalueaza
tendintele in ceea ce priveste apartenenta
sindicala si densitatea acestora in fiecare
dintre statele membre.

Tn contextul schimbarii, sindicatele se afld sub
presiunea de a se orienta cdtre noi grupuri de
potentiali membri; pana in prezent, aceste
strategii de recrutare s-au axat in principal pe
tineri, femei si migranti. Numarul din ce in ce
mai mare de lucratori ,,atipici”, care a rezultat
in urma sporirii individualizarii si flexibilitatii
raporturilor de munca, Thseamna ca si
sindicatele trebuie sd satisfaca necesitatile
acestora.

in pofida tendintelor in majoritate negative,
sindicatele dau dovada de dinamism, lansand
diverse strategii pentru a-si spori vizibilitatea
fata de potentiali noi membri. De exemplu,
unele sindicate ofera o ,voce” la nivel intern
anumitor creand

grupuri de lucratori,

departamente specifice pentru femei.
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Anumite sindicate vizeaza locuri de munca
deja sindicalizate. Aceastd strategie necesita
mai putine resurse, deoarece reprezentarea
sindicald este deja instituita; de asemenea,
aceasta contribuie la reducerea
comportamentului ,parazitar” al persoanelor
care nu sunt membri de sindicat. Tn alte
cazuri, sindicatele incearca sa stabileasca o
reprezentare sindicald in cazul locurilor de
muncad nesindicalizate, uneori cu ajutorul
interventiei externe— eventual chiar din alte
tari, astfel cum s-a intamplat in Ungaria.

Utilizarea retelelor interne reprezinta o alta
modalitate de consolidare a capacitatii de
organizare. De exemplu, sindicatele din Belgia
au dezvoltat o retea de contacte in
intreprinderile mici si mijlocii pentru a incerca
organizarea lucratorilor ocupand locurile de
muncad din cadrul subcontractantilor. Unele
sindicate din Franta au o traditie in ceea ce
priveste mandatarea persoanelor care nu sunt
membri de sindicat la negocierile contractelor
colective de munca in intreprinderile care nu
au nici o reprezentare sindicala — aceasta

situatie apare de multe ori Tnrandul IMM-

Indicatori ai politicii

Sindicatele au elaborat o serie de abordari
inovatoare pentru a incuraja aderarea unor
noi membri, cum ar fi reducerea taxelor de
aderare servicii sau beneficii selective doar
pentru membrii de sindicat si prime pentru
membrii care recruteaza noi membri.

Au fost abordate, de asemenea, aspectele

importante ale protectiei sociale — de la
planuri de sanatate la sisteme de pensii.
Sindicatele ofera o astfel de protectie
lucratorilor care  desfasoara  activitati

independente, recunoscand ca multi dintre
acestia au fost anterior angajati care eventual
au fost obligati sa accepte situatia actuald in
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urilor (totusi, aceste rezultate par a avea doar
partial rezultat).

Cresterea motivarii individuale de alaturare la
un sindicat reprezinta un alt mijloc de crestere
Sindicatele fie

a numarului de membri.

incearca sa fincurajeze mobilizarea si
implicarea lucratorilor, fie acorda stimulente
personale pentru apartenenta. Prestarea de
servicii speciale este deosebit de importanta
atunci cand sindicatele Tncearca sa isi extinda
apartenenta catre lucratori care nu pot fi
reprezentati in actualele runde de negociere
colectiva, precum persoanele care desfasoara
activitati independente, de exemplu.

Cu putine exceptii, apartenenta si densitatea
sindicalda au scazut progresiv in multe tari
europene in ultimii ani. Cu toate acestea,
recunoasterea institutionald a sindicatelor si a
rolului acestora in reglementarea pietei
muncii si a economiei nu par sa scada.
Sindicatele elaboreaza numeroase initiative
pentru a -si mentine si a-si spori numarul de
membri. Diferitele strategii si modalitatile
inovatoare de recrutare a noilor membri

contribuie la aparitia unei imagini dinamice.

urmare structurdrii intreprinderii sau a

externalizarii  —In  special Tn  sectorul
constructiilor.

Exista incd un puternic dezechilibru intre
femei si barbati Tn organele de conducere si
executive ale sindicatelor. Actiunile Tn acest
domeniu include integrarea initiativelor
privind egalitatea intre femei si barbati si
stabilirea unor cote sau obiective pentru
pozitiile elective.

incearca sa extinda

Initiativele  care

apartenenta sindicala necesita de obicei

investitii de resurse organizationale si

financiare semnificative. Astfel, sindicatele
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care sunt dotate cel mai bine pentru
organizarea acestor initiative tind sa fie cele
care au cele mai mici nevoi Tn acest sens.
sprijinite  de guvern

Programele pentru

consolidarea reprezentarii colective
reprezinta o modalitate pentru solutionarea
acestei probleme.

Gruparea

modalitate prin care sindicatele pot fi ajutate

resurselor reprezinta o alta

2.6 Modalitati democratice de actiune

Sindicatele din sanatate si asistenta sociala

folosesc modalitati democratice de actiune

specifice prin care isi propun sa influenteze
decizii in favoarea lucratorilor pe care fi
reprezinta. Pentru atingerea  scopurilor
proprii, sindicatele actioneaza cu respectarea

Constitutiei Romaniei si a legilor tarii prin

urmatoarele mijloace:

- negociere, in temeiul legislatiei privind
contractele colective de muncad — acesta
este un proces democratic, deciziile fiind
luate Tn urma negocierilor si a unui
consens

- conciliere, mediere, arbitraj, ca
modalitati alternative de solutionare a
litigiilor, conform dispozitiilor legale in
vigoare;

- petitie, formulata in temeiul legislatiei

activitatii  de

solutionare a petitiilor. Petitia reprezinta

privind  reglementarea

orice cerere, reclamatie, sesizare sau

propunere formulata in scris sau posta
electronica prin care Sindicatul se
adreseaza autoritatilor publice centrale si
locale, serviciilor publice descentralizate
ale ministerelor si ale celorlalte organe
administrativ-

centrale din unitatile

teritoriale, societatilor nationale,
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sa fsi creasca numarul de membri. Sindicatele
au abordat problema lucratorilor migranti cu
ajutorul unei confederatii italiene, in timp ce
unele tari din Europa centrald si de est
sindicalizeze

incearca sa intreprinderile

multinationale, de multe ori cu sprijinul
sindicatelor din tara de origine a intreprinderii
Comitet

sau a unui

european de

intreprindere.

=

comerciale de

=

societéﬁlor interes

judetean sau local, precum si regiilor

autonome, denumite 1n continuare
autoritati si institutii publice. Sindicatele
pot colecta semnaturi pentru petitii si pot
face lobby pentru a influenta legislatia si
politicile care afecteaza membrii lor;

- mars, miting si demonstratie, in limitele
legislatiei privind organizarea si
desfasurarea adunarilor publice;

- pichet de protest, mitinguri in limitele
legislatiei privind conflictele de munca —

manifestari  sunt

aceste organizate

democratic, cu participarea libera si
voluntard a membrilor si au scopul de a
atrage atentia publicului si a angajatorilor

asupra problemelor sindicale;
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greva— in cazul in care negocierile

esueaza, membrii sindicatului  pot
declansa o greva pentru a exercita
presiune asupra angajatorului;

participarea la sedintele organelor de
spitalelor, institutiilor
sanitare publice si de asistenta social3,
Ministerul Sanatatii, in cadrul carora se

discuta probleme de interes profesional,

conducere a

economic, cultural sau social;

delegarea reprezentantilor Sindicatului in
comisiile de negociere, pentru a
membrilor
partea

publice a

interesele
obtinerea  din
autoritatilor

reprezenta
Sindicatului;
institutiilor si
informatiilor necesare 1n  vederea
negocierii si ncheierii acordurilor sau
contractelor colective de munca, precum
si a celor privind constituirea si folosirea
destinate

fondurilor imbunatatirii

conditiilor la locul de munca, protectiei

muncii si utilitatilor sociale, asigurarilor si
protectiei sociale;

efectuarea demersurilor catre
autoritatile publice competente, prin
propuneri de legiferare in domenii de
interes sindical;

organelor competente cu

privire la orice ilegalitate in legdtura cu

sesizarea

drepturile si interesele legitime ale
membrilor de Sindicat;

orice alte mijloace legale — de exemplu:
educarea membrilor — sindicatul Tsi
informeaza membrii cu privire la
drepturile si obligatiile lor, precum si cu
privire la obiectivele sindicatului, pentru a
promova o participare constienta si
informata; cooperarea inter-sindicala —
sindicatele colaboreaza cu alte organizatii
sindicale si cu organizatii
neguvernamentale pentru a-si consolida

vocea si a promova drepturile lucratorilor

la un nivel mai larg.

Figura 7. Actiuni democratice
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3.1 Definitia si notiunea de dialog social

Dialogul social este un concept fundamental in relatiile de munca moderne si este reglementat in
Romania prin Legea nr. 367/2022 privind dialogul social.

Definitia dialogului social (conform legii 367/2022)

Art. 3, lit. 1) ,Dialog social — procesul de consultare, negociere si schimb de informatii intre
autoritatile publice, angajatori si organizatiile sindicale sau reprezentantii salariatilor, in scopul

promovadrii intereselor economice si sociale ale padrtilor.”

Notiunea de dialog social:

1. Cine sunt actorii dialogului social?

- Organizatiile sindicale - reprezinta
salariatii.

- Organizatiile patronale / angajatorii —
reprezinta interesele economice ale
unitatilor.

- Autoritatile publice — statul actioneaza ca
mediator, reglementator sau partener.

2. Care este scopul dialogului social?

- Imbunétatirea conditiilor de munci.

- Asigurarea echilibrului intre drepturile
lucratorilor si nevoile angajatorilor.

- Promovarea pacii sociale.

- Crearea de politici echitabile in domeniul
muncii si protectiei sociale.

3. Formele de dialog social

- Negociere colectiva — pentru contracte
colective de munca (la nivel de unitate,
sectorial sau national).

- Consultare — pe subiecte importante: legi,
politici salariale, conditii de munca etc.

- Participare institutionalizata — prin:

Dialogul Social in Sanatate si Asistenta Sociala

a) Consilii de dialog social (nationale,
judetene),

b) Comisii paritare,

c) Grupuride lucru mixte.

4. Principii ale dialogului social

- Autonomie — fiecare parte are dreptul sa
isi exprime liber interesele.

- Buna-credintda — partile trebuie sa
negocieze si sa comunice sincer.

- Transparenta — informatiile esentiale
trebuie comunicate clar si la timp.

- Reprezentativitate — doar organizatiile
care 1indeplinesc criteriile legale pot
participa la negocierea colectiva.

In sectorul sdndtdtii:

Dialogul social este esential pentru negocierea

sporurilor, normelor de personal, conditiilor

de munca si salarizare. Sindicatele din
sanatate sunt actori-cheie in relatia cu:

- Managerii de unitati,

- Ministerul Sanatatii,

- Casele de asigurari,

- Guvern.

Dialogul social este procesul prin care sindicatele, angajatorii (managerii unitatilor sanitare) si

autoritatile publice colaboreaza prin consultare, negociere si participare la decizii pentru a asigura un

echilibru intre drepturile angajatilor si functionarea sistemului sanitar.

Baza legala:
- Legea nr. 367/2022 privind dialogul social
- Codul Muncii (Legea 53/2003);

- Legea sanatatii nr. 95/2006;
Obiectivele dialogului social in sdndtate si
asistentd sociald:
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- Negocierea Contractelor Colective de

Munca (CCM);

- Stabilirea normelor de personal si
conditiilor de munca;
- Protejarea  sanatatii si  sigurantei

personalului;
- Asigurarea unei salarizari echitabile;
- Rezolvarea pasnica a conflictelor de

munca;

- Participarea la elaborarea politicilor
sanitare;

Partile implicate:

- Sindicatele din sanatate (ex: Sanitas);

- Managerii spitalelor/unitatilor sanitare;

- Ministerul Sanatatii si  autoritatile

locale/judetene;

- Casa Nationala de Asigurari de Sanatate.

Rolul liderului sindical in dialogul social (conform Legii 367/2022)

1. Reprezentare oficiala a salariatilor

Art. 3 lit. m, Art. 160-161 - Liderul sindical

este mandatat de membrii sindicatului sa-i

reprezinte in toate formele de dialog social:

- Negocieri colective,

- Consultari cu angajatorul,

- Participarea la comisii paritare.

2. Negociator principal al contractului colectiv

de munca (CCM)

Art. 129-135 - Liderul sindical:

- Deschide si conduce negocierile colective,

- Propune revendicari concrete,

- Semneaza contractele colective in numele
membrilor.

3. Participare institutionalizata

Rolul Managementului in Dialogul Social

Liderul sindical are dreptul legal sa participe

in:

- Comisii de dialog social (la nivel de
unitate, judetean, national),

- Comisii de disciplina, securitate si
sanatate Th munca,

- Sedintele cu caracter decizional privind
personalul.

4. Protectie juridica

Art. 212 - Liderul nu poate fi concediat pe

durata mandatului si 2 ani dupa, fara acordul

scris al organizatiei sindicale.

Aceasta protectie 1i asigura libertatea de a

actiona ferm, fara teama de represalii.

Conducerea are un rol-cheie in mentinerea unui climat de munca echilibrat printr-un dialog deschis,

constant si legal cu sindicatul.

1. Partener de negociere

- Negociaza cu liderii sindicali Contractul
Colectiv de Munca la nivel de unitate;

- Poartda discutii  privind  salarizarea,
programul de lucru, sporuri, conditii de
munca etc.

2. Obligat sa informeze sindicatul

367/2022,

trebuie sa comunice:

Conform Legii managementul

- Reorganizari sau restructurari;
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- Buget, numar de posturi, angajari/
disponibilizari;

- Orice masura care afecteaza colectivul de
munca.

3. Respecta drepturile sindicale

- Nu poate ingradi activitatea sindicala;

- Trebuie sa acorde spatiu, timp sindical si
acces la informare;

- Nu are voie sa sanctioneze liderii sindicali

pentru activitatea lor.
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Rolul Membrului de Sindicat in Dialogul Social
Desi dialogul social se poarta intre liderii sindicali si management, fiecare membru are un rol esential
in sustinerea, influentarea si validarea acestui proces.

1. Sursa de informare si revendicari Actiunilor sindicale;

- Membrii sunt cei care semnaleaza

Contractelor colective propuse.

probleme reale de la locul de muncs; 4. Respectarea deciziilor colective
- Ei contribuie la conturarea cererilor si - Membrii trebuie sa sustind deciziile luate
prioritatilor in negocieri. democratic in cadrul sindicatului;
Exemplu: conditii de munca, norme, sporuri, - Solidaritatea interna este cheia eficientei
lipsuri materiale. dialogului social.
2. Sustinere a liderilor sindicali 5. Comunicare constanta cu liderii

- Prin participare activa, membrii Trebuie sa se informeze si sa aduca
legitimeaza si intaresc pozitia sindicatului; feedback despre aplicarea deciziilor;

- Sprijinul lor ofera forta reala in negocierea

Pot cere clarificari si propune solutii.

cu angajatorul. 6. Participare la actiuni colective
3. Participare la decizii - Grevele, protestele,  intalnirile  si
Au dreptul sa voteze si sa se exprime asupra: consultarile sindicale necesita implicarea
- Revendicarilor; membrilor pentru a avea impact.

Concluzie:

Dialogul social nu este doar treaba liderilor!

Fiecare membru are un rol activ in a construi un sindicat puternic, care sa fie ascultat si respectat de
management.

3.2 Modalitatile de realizare a dialogului social
Modalitati de realizare a dialogului social (Legea 367/2022)

1. Negocierea colectiva - Orarului de lucru si normarii;

Art. 2 si Art. 109-127 - Este principala forma - Concedierilor colective;

de dialog social. Se realizeaza intre: - Modificarilor de politici salariale

- Sindicate si angajatori / autoritati publice; 3. Informarea

- La nivel de unitate, sector de activitate Art. 159 alin. (1) - Angajatorul trebuie s3
sau national informeze sindicatul despre:

Negocierea vizeaza: - Evolutia economica a unitatii;

- Contracte colective de munca; - Decizii care afecteaza salariatii;

- Conditii de muncd, salarii, beneficii, - Planuri de investitii, buget, restructurari.
program etc. 4. Participarea institutionalizata

2. Consultarea Art. 61-71 - Se realizeaza prin:

Art. 158-160 - Angajatorii sau autoritatile au - Consiliile nationale si judetene de dialog

obligatia sa consulte sindicatele in privinta: social;

- Reorganizarii / restructurarii; - Comisii de dialog social sectoriale;
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- Comisii de disciplind, evaluare si SSM in
unitati.

5. Initiativa legislativa / de politici publice

Art. 7 si Art. 70 - Confederatiile sindicale pot
participa la elaborarea si modificarea
politicilor publice in domeniul muncii si
protectiei sociale.

Concluzie:

Dialogul social nu inseamnd doar negociere, ci un
proces continuu de informare, consultare, participare
si colaborare intre sindicate, angajatori si stat,
pentru a proteja drepturile lucrdatorilor si a mentine
echilibrul social.

Pe langa formele reglementate de Legea 367/2022,
este important sa cunosti si aspectele practice si
strategice ale dialogului social, care influenteaza
eficienta si impactul sau real.

6. Medierea conflictelor de munca

Art. 157 -n caz de conflicte colective, partile
pot apela la:

- Mediatori;

- Arbitraj;

- Conciliere, cu sprijinul inspectoratelor

teritoriale de munca (ITM).

Ce este important de cunoscut referitor la modalitdtile de realizare a dialogului social?

1. Dialogul social este continuu, nu ocazional

- Nu se rezuma la negocierea contractului
colectivde munc3;

- Trebuie sa fie activ permanent, prin
consultari regulate, fintalniri periodice si
comunicare deschisa.

2. Calitatea dialogului depinde de competenta
partilor

- Liderii sindicali trebuie sa fie bine pregatiti
juridic si social;

- Managerii trebuie sa aiba deschidere,
respect si fintelegerea rolului partenerului
social.

3. Rolul comisiilor paritare si tehnice este
esential

- Dialogul social eficient se sprijina pe comisii
mixte: disciplind, SSM, evaluare, program de
lucru.;

- Acestea permit implicarea concreta a
sindicatelor in deciziile interne.
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4. Transparenta si comunicarea creeaza
incredere

- Informarea completa si la timp a sindicatului
evita suspiciuni si conflicte;

- Lipsa transparentei afecteaza grav calitatea
dialogului.

5. Reprezentativitatea este cheia legalitatii

- Doar sindicatele reprezentative pot negocia
contracte colective;

Este important ca membrii sa cunoasca acest
aspect si sa sustind sindicatul pentru a-i
mentine statutul.

6. Participarea salariatilor conteaza

- Un dialog social real presupune feedback din
partea membrilor;

- Informatiile din teren dau forta si
legitimitate liderilor in negocieri.

7. Respectul reciproc si buna-credinta sunt
obligatorii
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- Legea impune partilor sa se comporte cu - Tactica confruntarii permanente poate slabi
respect si sa urmareasca solutii echilibrate; dialogul si duce la blocaje.
Concluzie:

Dialogul social este un proces viu, dependent de colaborare, pregdtire, comunicare si implicare. Cdnd
este folosit corect, devine un instrument puternic pentru echilibru, protectia salariatilor si buna
functionare a unitdtii sanitare.

3.3 Contractul Colectivde Munca la nivel de unitate

Conform Codului Muncii, art. 229: (1) Contractul colectiv de munca este conventia incheiata in forma
scrisd intre angajator sau organizatia patronala, de o parte, si salariati, reprezentati prin sindicate ori
in alt mod prevazut de lege, de cealalta parte, prin care se stabilesc clauze privind conditiile de
munca, salarizarea, precum si alte drepturi si obligatii ce decurg din raporturile de munca.

Negocierea contractelor colective de munca

Contractele colective de munca se pot negocia la nivel de unitati, la nivel de grupuri de unitati, la
nivel de sectoare de negociere colectiva si la nivel national. (Legea nr.367/2022 privind dialogul
social — art.96 — pct.2).

Negocierea colectiva este obligatorie la nivelul contractelor colective de munca partile sunt
unitatilor care au cel putin 10 egale si libere, fiind interzisa orice interventie
angajati/lucratori, precum si la nivel de sector a autoritatilor publice.

de negociere colectiva. (Legea nr.367/2022
privind dialogul social — art.97 — pct.1).
Initiativa  negocierii  colective  apartine
oricaruia dintre partenerii sociali, iar demersul
se face cu cel putin 60 de zile calendaristice
inaintea expirarii contractului colectiv valabil.
Durata negocierii este de maximum 45 zile,
putand fi depasita doar prin acordul partilor.
in termen de 5 zile calendaristice de la data
declansarii  procedurilor de negociere,

angajatorul are obligatia sa convoace partile

Clauzele contractelor colective de munca pot

indreptatite in vederea negocierii contractului . C o A .
? ’ ; g o ) stabili drepturi si obligatii numai in limitele si
colectiv. de munca, data primei sedinte N _— <
in conditiile prevazute de lege. Contractele

reprezentand data certa la care se considera . . .
colective de munca nu pot contine clauze care

cd au fost declansate negocierile. La . . . . . . .
sa stabileasca drepturi la un nivel inferior

negocierea clauzelor si la incheierea
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celor stabilite la nivel superior. Aceste clauze
pot face referire si la urmatoarele elemente :
- Stabilirea

ierarhizare pe categorii de angajati;

coeficientilor  minimi  de

- Masurile adoptate pentru consilierea si
evaluarea profesionala a angajatilor;

- Masurile privind armonizarea vietii de
familie cu obiectivele profesionale, timpul
de lucru si timpul de odihn3;

- Reglementari privind conditiile de munca,
precum si cele referitoare la securitatea si
sandtatea in munca a angajatilor;

- Modalitatile de informare si consultare a
angajatilor.

Clauzele contractelor colective de muncd la nivel de unitate produc efecte pentru toti angajatii din

unitate. La fiecare unitate se incheie si se inregistreazd un singur contract colectiv de muncad.

Partile contractului colectiv de munca la nivel
de unitate sunt angajatorul si angajatii
reprezentati. Angajatorul este reprezentat de
catre organul de conducere, stabilit prin lege.
Angajatii la nivel de unitate pot fi reprezentati
dupa cum urmeaza :

- de

constituite si reprezentative din unitate;

catre organizatiile sindicale legal

- la solicitarea si in baza mandatului
sindicatelor nereprezentative din unitate
si afiliate, de catre federatia sindicala la
care acestea sunt afiliate si care au in

unitate un numdr de membri care
reprezinta cel putin  35% dintre
angajatii/lucratorii unitatii;

- de catre toate sindicatele

nereprezentative legal constituite la nivel

de unitate si neafiliate la federatii

sindicale din sectorul de negociere
colectiva;

- daca nu exista sindicate constituite la
nivelul unitatii, de catre reprezentantii

angajatilor alesi prin votul a jumatate plus
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unu din numarul total al angajatilor din

unitate special Tn acest scop.
Contractele colective de munca incheiate la
nivel de unitate pot fi semnate numai de
reprezentantii partilor mandatati Tn acest
sens.
Prin contractele colective de munca incheiate
pentru angajatii din sectorul bugetar nu pot fi
negociate sau incluse clauze referitoare la
drepturi salariale a caror acordare si
cuantum sunt prevazute de legislatia in
vigoare pentru categoria respectiva de
personal. Drepturile salariale din sectorul
bugetar se stabilesc prin lege in limite precise,
care nu pot constitui obiect al negocierilor si
nu pot fi modificate prin contracte colective
de munca. Tn cazul in care drepturile salariale
sunt stabilite de legi speciale intre limite
drepturile salariale

minime si  maxime,

concrete se determind prin negocieri

colective, dar numai intre limitele legale.
Negocierea acordurilor colective de munca
publici se face 1in

pentru functionarii

conformitate cu dispozitiile legale in materie.
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Incheierea contractelor colective de munci la nivel de unitate

Pentru a asigura participarea la negocierea
contractelor colective de munca la nivel de
unitate, partea reprezentidnd angajatorul
transmite Tn scris tuturor partilor indreptatite
sa negocieze contractul colectiv de munca
anuntul privind intentia de fncepere a
negocierilor colective, cu cel putin 15 zile
inainte de inceperea acestora.
Anuntul trebuie sa cuprinda data, ora si locul
stabilite pentru inceperea negocierilor. Partile
indreptatite sa participe la negociere vor
confirma Tn scris primirea invitatiei, precum si
acceptarea sau refuzul participarii la
lipsa unui raspuns scris va fi
de participare la

negocieri. Neinvitarea la negocieri a tuturor

negociere,
interpretatd ca refuz
partilor indreptatite sa negocieze contractul
colectiv. de munca constituie motiv de
neinregistrare a contractului colectiv de
munca negociat.

Contractul colectiv de munca se incheie pe o
perioada determinata, care nu poate fi mai
mica de 12 luni si mai mare de 24 de luni, cu
exceptia situatiei Tn care contractul colectiv de
munca se incheie pe durata realizarii unei
pot
prelungirea aplicarii contractului colectiv de

lucrari  determinate. Partile hotari
munca, in conditiile stabilite de prezenta lege,
o singurd datd, cu cel mult 12 luni. in cazul in
care intr-o unitate nu exista un contract
colectiv de munca, angajatorul sau orice alta
parte indreptatita sa participe la negocierea
colectiva, conform prezentei legi, poate initia
negocierea contractului colectiv de munca in
orice moment.

Contractele colective de muncad la nivel de
unitate se incheie in forma scrisa, se depun si

se Tnregistreaza la inspectoratul teritorial de

42

munca. Dosarul depus in vederea inregistrarii
trebuie sa cuprinda urmatoarele documente :
a) contractul colectiv de munca, in original,
redactat in atatea exemplare cate parti
semnatare sunt, plus unul pentru depozitar,
semnate de catre parti;

b) dovada convocarii partilor indreptatite sa
participe la negociere;

¢) imputernicirile scrise pentru reprezentantii
desemnati in vederea negocierii si semnarii
contractului colectivde munca;

d) dovezile de reprezentativitate ale partilor,
lista de semnaturi ale membrilor de sindicat
sau dovada incasarii cotizatiilor membrilor, cu
specificarea numarului total de membri si/sau
a  proceselor-verbale de alegere a
reprezentantilor angajatilor/lucratorilor.

e) procesele-verbale ale negocierii, redactate
in atatea exemplare cate parti semnatare
sunt, plus unul pentru depozitar, continand
pozitia partilor;

f) mandatele prevazute laart. 104 din Legea
nr.367/2022

Contractele colective de munca se aplica de la
data
competenta sau de la o data ulterioars,

inregistrarii  lor la  autoritatea

potrivit conventiei partilor. Ministerul

responsabil cu dialogul social sau, dupa caz,
inspectoratele teritoriale de munca vor
proceda la inregistrarea contractelor colective
de munca verificarea

dupa indeplinirii

conditiilor prevazute de lege. Dacd aceste

conditii nu sunt Tindeplinite, contractele

colective de muncd vor fi restituite
semnatarilor pentru Tndeplinirea conditiilor
legale.

Ministerul responsabil cu dialogul social va
publica pe pagina de internet contractele

colective de munca la nivel national, la nivel
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de sector de negociere colectiva si la nivel de
grup de unitati,
aditionale la acestea incheiate cu respectarea

precum si orice acte

dispozitiilor legale, 1n 15 zile de |Ia
depunere. Inspectoratele teritoriale de munca

au obligatia de a elibera, la cerere, o copie in

format electronic a contractului colectiv de
munca incheiat la nivel de unitate, precum si
orice act aditional la acesta, oricarui
angajat/lucrator al unitatii respective care a

formulat o cerere in acest sens.

Executarea, modificarea, suspendarea si incetarea contractului colectivde munca

colectiv. de munca
parti,
iar neindeplinirea obligatiilor asumate prin

Executarea contractului

este obligatorie pentru

contractul colectivn. de munca atrage
raspunderea partilor care se fac vinovate de
aceasta. Clauzele contractului pot fi
modificate pe parcurs, in conditiile legii, ori de
cate ori partile convin acest lucru. Modificarile
aduse contractului se consemneaza fintr-un
act aditional semnat de toate partile si se
comunica in scris depozitarului la care a fost

inregistrat.

3.4 Conflictele de munca
34.1

Conflictele de munca si cauzele aparitiei lor

Contractul colectiv de munca inceteaza la :
expirarea termenului, dacd partile nu convin
prelungirea acestuia, la data dizolvarii, sau
lichidarii judiciare a unitatii, sau prin acordul
partilor.

Contractul colectiv de munca nu poate fi
denuntat unilateral, iar litigiile Tn legatura cu
modificarea incetarea

executarea, sau

contractului  colectivn. de muncd se
solutioneaza de catre instantele judecatoresti
litigii pot fi

procedurii de mediere sau arbitraj Tnaintea

competente. Aceste supuse

depunerii actiunii Tn instanta.

Conflictele de munca sunt conflictele dintre salariati si angajatori privind interesele cu caracter

economic, profesional sau social ori drepturile rezultate din desfasurarea raporturilor de munca.

Conflictele de munca sunt inevitabile in orice
organizatie si pot avea diverse cauze, cum ar
fi:

- lipsa unui dialog social functional si
sanatos;

- neintelegeri privind:

a. conditiile de munca si siguranta la locul de
muncad — conditii nesigure, vatamatoare,
improprii din punct de vedere al sanatatii
si securitatii;
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b. salarizarea - nivelul nesatisfacator al
salariilor si a stimulentelor financiare, sau
chiar neplata salariilor;

c. negocierea contractului colectivde munca
- interpretarea contradictorie a

prevederilor contractelor colective de

munca;
d. programul de lucru — modificarea
programului de lucru sau restrangerea

timpului de odihng;
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e. concedierea fara respectarea procedurilor
legale,
odihna sau a concediului medical;

neacordarea concediului de

f.  hartuirea,discriminarea la locul de munca,
etc.

Conform Articolului 267 din Codul Muncii pdrtile conflictelor de munca pot fi:

a) salariatii, precum si orice altd persoana titulara a unui drept sau a unei obligatii in temeiul

prezentului cod, al altor legi sau al contractelor colective de munca;

b) angajatorii - persoane fizice si/sau persoane juridice-, agentii de munca temporara, utilizatorii,

precum si orice alta persoana care beneficiaza de o munca desfasurata in conditiile prezentului cod

c) sindicatele si patronatele;

d) alte persoane juridice sau fizice care au aceastd vocatie in temeiul legilor speciale sau al Codului

de procedura civil3;

e) pdrtile unui raport juridic de muncd neintemeiat pe un contract individual de munca, reglementat

prin legi speciale.

3.4.2 Clasificarea conflictelor de munca

Conflictele de munca pot fi individuale sau colective.

Conflictele individuale de muncd apar intre un

angajat si angajator, in timp ce conflictele
colective _de muncd implica un grup de

salariati (reprezentat de sindicate sau de alte
parti) si angajator.

Conflictele de munca pot fi clasificate si in
functie de natura obiectului lor, in conflicte de
interese si conflicte de drepturi.

- Conflictele de interese apar in contextul

negocierii  contractelor colective de
munca si vizeaza stabilirea conditiilor de
munca, reflectand revendicarile
salariatilor cu privire la interesele lor
profesionale, economice sau sociale.

- Conflictele de drepturi au ca obiect

exercitarea unor drepturi sau indeplinirea
unor obligatii reglementate prin lege, prin
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alte acte normative sau stabilite prin
contractele colective sau individuale de
munca, fiind generate de neaplicarea sau
interpretarea gresita a  dispozitiilor
juridice.

Toate tipurile de conflicte de munca se pot
rezolva pe cale amiabild, prin conciliere ,
mediere, sau arbitrare, dar dincolo de acesta
conflictele individuale de muncda se
solutioneaza pe cale judecatoreasca , iar
conflictele colective de munca pot declansa
greve.

Potrivit art. 132 din Legea nr. 367/2022
privind dialogul social, concilierea, medierea si
arbitrarea conflictelor colective de munca se

fac numai intre partile aflate in conflict.
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Dreptul angajatilor de a declansa conflicte
colective de munca in legatura cu inceperea,
desfasurarea si  incheierea  negocierilor
contractelor colective de munca este garantat
de lege. Reglementarea conflictelor de munca
a fost modificata esential prin intrarea in
367/2022 privind dialogul

social , publicata in Monitorul Oficial nr. 1238

vigoare a Legii nr.

din 22 decembrie 2022. Aceasta a abrogat
dispozitiile Legii nr. 62/2011 si a inlaturat o
din
derularea conflictelor colective de munca, pe

parte restrictile Tn declansarea si
care legea precedenta le cuprindea.

Conform art.1 pct.25 si art. 126 din Legea
nr.367/2022, conflictul colectiv de munca
poate fi declansat in urmatoarele situatii:

a) angajatorul refuza sa inceapa negocierea
unui contract Tn conditiile In care nu are

incheiat un astfel de contract ori cel anterior a

Tncetat;
b) angajatorul/organizatia patronala nu
accepta revendicarile formulate de

angajati/lucratori;

c) partile nu ajung la o intelegere privind
incheierea unui contract colectiv de munca
pana la data stabilita de comun acord pentru
finalizarea negocierilor;

d) in conditiile in care, desi a fost inceputa
negocierea unui contract colectiv de munca,
angajatorul nu Tsi respecta obligatia de a pune
la dispozitia partii sindicale si/ sau a
reprezentantilor angajatilor informatii care sa
permit o analizd a situatiei economico-
financiare. Tn absenta acestor informatii,
negocierile colective nu se pot desfasura in
cunostinta de cauza .

e) angajatorul refuza sa inceapa negocierea in
conditiile Tn care partile au prevazut clauze ce

urmeaza a fi renegociate periodic,iar perioada

Declansarea conflictului colectiv de munca
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convenita de catre parti pentru renegocierea
acestora a expirat ori daca partile nu ajung la
un acord privind renegocierea clauzelor ce
urmeaza a fi renegociate periodic;

f) 1in
prevazuta la art. 109 alin. (4), dupa epuizarea

situatia  nefinalizarii  renegocierii

procedurilor de negociere prevazute de
prezenta lege;

g) daca angajatorul
contractul/acordul colectiv de munca la nivel

refuzd sa adere la

de sector de negociere colectiva in conditiile
art. 99 alin. (3).

in conflictele colective de muncd de la orice
nivel, angajatii sunt reprezentati de partile
participe la
conform mandatului. In prezent negocierea

indreptatite sa negociere,

colectiva se poate realiza si la nivel national,
367/2022,
conflictele colective de munca pot avea loc la

potrivit art.124 din Legea nr.

nivelul unitatii, al grupului de unitati, al
sectorului de negociere colectiva sau la nivel
national. Noua lege introduce notiunea de
“sectoare de negociere colectivd”, care sunt
definite ca “sectoarele economiei nationale in
care partenerii sociali convin sa negocieze
colectiv, care se stabilesc de catre Consiliul
National Tripartit si se aproba prin hotarare a
”. Pentru prima data din 2010,
negocierea colectiva se poate desfasura si la

Guvernului

nivel national, deci si conflictul colectiv de
munca se poate declansa la acest nivel.

Conflictele de munca, atat cele individuale,
cat si cele colective, pot fi solutionate cu buna
— credinta, pe cale amiabila prin procedura
concilierii, in conditiile previzute de lege. in
individuale exista

cazul conflictelor

posibilitatea includerii unei clauze in

contractul individual de munca, prin care
partile convin ca eventualele divergente vor fi



INDRUMAR

Snefcnl

solutionate prin conciliere, anterior sesizarii
instantei judecatoresti.

in ceea ce priveste conflictele colective de
munca, Legea dialogului social reglementeaza

in mod expres procedurile alternative de
solutionare, respectiv concilierea, medierea si
arbitrajul.

3.4.4 Etapele solutionarii unui conflict colectivde munca

Un conflict colectiv de munca se poate solutiona pe cdi amiabile folosind diferite metode sau, in

cazul in care acesta nu este posibil, prin forta, prin declansarea unei greve.

Etapele solutionarii unui conflict colectiv de
munca sunt urmatoarele:

a) Sesizarea angajatorului cu privire la
revendicarile salariatilor, motivarea acestora
Si propunerile de solutionare

Angajatorul/organizatia patronald sau, dupa
caz, institutia ori autoritatea publica, are
obligatia sa primeasca si sa Iinregistreze

sesizarea. Aceastda cerintd se considera
indeplinita si in cazul in care revendicarile ,
motivarea si propunerile de solutionare sunt
exprimate cu ocazia intalnirii cu reprezentantii
angajatorului/ organizatiei patronale, daca
discutiile au fost consemnate intr-un proces
verbal.

b) Raspunsul angajatorului -
Angajatorul/organizatia patronald sau, dupa
caz, institutia ori autoritatea publica, are
obligatia de a

implicate in termen de trei zile lucratoare de

raspunde 1n scris partilor

la primirea sesizarii, cu precizarea punctului
de vedere motivat pentru fiecare dintre
revendicdrile formulate. (legea anterioard
prevedea un termen de numai doua zile
lucrdtoare) . In  cazul in  care
angajatorul/organizatia patronald sau, dupa
caz, institutia ori autoritatea publica nu a
raspuns la toate revendicarile formulate, sau
a raspuns, dar angajatii nu sunt de acord cu
ele, conflictul colectiv de munca se poate

declansa.
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c) Informarea privind declansarea conflictului
colectiv de munca - Informarea privind
declansarea conflictelor colective de munca
se transmite Tn scris inspectoratelor teritoriale
de munca sau ministerului responsabil cu
dialogul social, dupa caz.

d) Inregistrarea prealabila - Conflictul colectiv
dupa
inregistrarea prealabild a acestuia. in acest
sens, conform art. 130 din Legea nr.367/2022,
partile participante :

a) la

de muncda se declanseaza numai

nivel de unitate, vor notifica
angajatorului declansarea conflictului colectiv
de munca si vor sesiza in scris inspectoratul
teritorial de munca din judetul Tn care fTsi
activitatea

desfasoara angajatii/lucratorii

unitatii care au declansat conflictul, in
vederea concilierii;

b) la nivel de grup de unitati, vor notifica
fiecarei unitati membre a grupului de unitati,
precum si organizatiei patronale constituite la
nivelul grupului declansarea conflictului
colectiv. de munca si vor sesiza 1n scris
ministerul responsabil cu dialogul social, in
vederea concilierii;

¢) la nivelul sectorului de negociere colectiva
si la nivel national, vor notifica declansarea
conflictului colectiv de munca fiecarei unitati
membri si/sau

in care au federatiile

confederatiile sindicale si in care se

declanseaza conflictul, precum si federatiilor
patronale

si/sau confederatiilor
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corespondente, si vor sesiza Tn scris ministerul
responsabil cu dialogul social, Tn vederea

concilierii.
e) Concilierea conflictelor colective de
muncd - Concilierea reprezinta o forma

alternativa de solutionare amiabila a
conflictelor, avand ca scop identificarea unei
solutii

acceptabile pentru ambele parti,

evitand astfel escaladarea conflictului si

declansarea unor proceduri judiciare sau
actiuni de protest.

in toate cazurile, sesizarea pentru concilierea
conflictului colectiv de munca se formuleaza
in scris si va cuprinde datele angajatorului sau
a organizatiei patronale, obiectul conflictului
si motivarea acestuia, cat si desemnarea
delegate sa

reprezinte la conciliere organizatia sindicala

nominald a persoanelor

sau reprezentantii angajatilor, dupd caz.

Concilierea, medierea si arbitrarea conflictelor

colective de munca se fac numai intre partile

aflate in conflict.

Procedura de conciliere este obligatorie.

Concilierea se realizeaza de catre persoanele

desemnate de:

- ministerul responsabil cu dialogul social,
in cazul conflictelor colective de munca la
nivel de grup de unitati, la nivel sectorial
sau la nivel national;

- inspectoratul territorial de munca, in cazul
conflictelor de munca la nivel de unitate.

in termen de 3 zile lucritoare de la

inregistrarea sesizarii, ministerul responsabil
cu dialogul social, sau inspectoratul teritorial
de muncd, desemneaza o persoand pentru
participarea la concilierea conflictului colectiv
de muncd si comunica datele persoanei
atat

reprezentantilor angajatilor/ lucratorilor, cét

delegate organizatiei sindicale ori

Si angajatorului/organizatiei patronale.

Ministerul responsabil cu dialogul social , sau
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inspectoratul teritorial de munca convoaca
partile la procedura de conciliere intr-un
termen ce nu poate depasi 7 zile lucratoare de
la data desemnarii delegatului sau. Pentru
conciliere,
dupa
reprezentantii angajatilor/ lucratorilor, care

sustinerea intereselor lor la

organizatiile sindicale sau, caz,

au participat la negocierea colectiva ori sunt

indreptatite sa participe la negocierea
colectiva, dupa caz, desemneaza o delegatie

formata din 2 - 5 persoane, care va fi

imputernicita, Tn scris, sa participe la
concilierea organizata de ministerul
responsabil cu dialogul social sau de

inspectoratul teritorial de munca, dupa caz.
Din delegatia sindicald pot face parte si
reprezentanti ai federatiei sau ai confederatiei
sindicale la care organizatia sindicalda este
afiliata.

n cazul in care, in urma concilierii se ajunge la
un acord cu privire la solutionarea
revendicarilor formulate, conflictul colectiv de
munca se considera incheiat.

f) Medierea si arbitrajul - Dupa declansarea
conflictului colectiv de munca partile pot
hotarf,

prin consens, initierea procedurii

medierii  sau  arbitrajului. Tn  vederea
solutiondrii amiabile a conflictelor colective
de munca se infiinteaza Oficiul de Mediere si
Arbitraj al Conflictelor Colective de Munca in
cadrul ministerului responsabil cu dialogul
social, denumit Tn continuare Oficiul de
Mediere. Tn cadrul Oficiului de Mediere se
constituie Corpul de mediatori ai conflictelor
colective de munca si Corpul de arbitri ai
conflictelor colective de munca.Pregatirea
profesionald a mediatorilor/ arbitrilor se face
potrivit legii.

Medierea sau arbitrajul conflictului colectiv de
obligatorie/obligatoriu  daca

munca este

partile, de comun acord, au decis acest lucru
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inainte de declansarea grevei sau pe parcursul
acesteia.

f) Greva - Greva poate fi declaratda numai
daca, 1n prealabil, au fost epuizate
posibilitatile de solutionare a conflictului
colectiv de munca prin procedurile obligatorii
prevazute de prezenta lege, numai dupa
desfasurarea grevei de avertisment si daca
momentul declansarii acesteia a fost adus la
cunostinta angajatorilor de catre organizatori
cu cel putin 2 zile lucratoare Tinainte.
Declansarea si incetarea grevei se comunica
de catre organizatorii grevei inspectoratului
teritorial de munca n raza cdruia isi are sediul
unitatea n care se declanseaza greva, cu
minimum 24 de ore fnainte de declansarea,
respectiv in 24 de ore de la incetarea acesteia.
Hotararea de a declara greva se ia de catre
organizatiile  sindicale  indreptatite sa
negocieze contractul colectivde munca si care
au declansat conflictul colectiv de munca.
Grevele pot fi de avertisment, de solidaritate
si propriu-zise.

Greva de avertisment nu poate avea o durata
mai mare de doua ore, si trebuie, In toate
cazurile, s3 preceadda cu cel putin 2 zile
lucratoare greva propriu-zisa.

Greva de solidaritate poate fi declansata in
vederea sustinerii revendicarilor formulate de
angajatii/lucratorii din unitati apartinand
aceluiasi grup de wunitati sau sector de
negociere colectivd. Greva de solidaritate nu
poate avea o duratd mai mare de o zi si
trebuie anuntata Tn scris angajatorului, cu cel

putin 48 de ore inainte de data incetarii
lucrului.

Greva propriu-zisd este organizata de
organizatiile sindicale care au declansat
conflictul colectiv sau de reprezentantii
angajatilor/lucratorilor, dupa caz.

Greva poate fi declarata numai pentru
apararea intereselor cu caracter profesional,
economic si social ale angajatilor/lucratorilor,
nu poate urmari realizarea unor scopuri
politice.

Cu minimum 10 zile anterior declararii grevei,
organizatiile sindicale organizatoare au
obligatia de a notifica Guvernul cu privire la
declansarea grevei. Guvernul invita

reprezentantii organizatiilor sindicale
organizatoare la negocieri. Participarea la
greva este libera. Nimeni nu poate fi
constrans sa participe sau sa nu participe la
greva. Pe toatd durata participarii la greva
contractul individual de munca sau raportul
de serviciu al angajatului se suspenda la
initiativa angajatului. Pe perioada suspendarii
se mentin doar drepturile de asigurari de
sanatate.  Participarea la greva sau
respectarea

dispozitiilor prezentei legi, nu reprezinta o

organizarea acesteia, cu
incdlcare a obligatilor de serviciu ale
angajatilor/lucratorilor Si nu atrage
posibilitatea sanctionarii Tn niciun fel a
acestora. in cazul in care pdrtile ajung la un
acord, conflictul colectiv de munca este inchis
si greva inceteaza.

Concluzii Generale — Legea Dialogului Social nr. 367/2022:

1. Lege fundamentald pentru relatiile de
munca

Legea 367/2022 reglementeaza dreptul la
asociere, negociere colectiva si reprezentare,

fiind esentiald pentru functionarea echilibrata
a raporturilor intre salariati, angajatori si stat.
2. Consolideaza rolul sindicatelor
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5. Reprezentativitatea este esentiala

Recunoaste sindicatele ca parteneri sociali
legitimi;
Le ofera instrumente legale pentru a

negocia, a reprezenta salariatii si a
interveni in decizile importante din
unitati.

. Obliga la transparenta si consultare

Angajatorii si autoritdtile trebuie sa
informeze si consulte sindicatele Tnainte
de masuri care afecteaza personalul;

Promoveaza un dialog bazat pe buna-

credinta si respect reciproc.

4. Stabileste forme clare de dialog

Negociere colectiva;

Informare si consultare;

Participare in comisii si consilii;
Mediere si solutionare a conflictelor.

Doar organizatiile sindicale reprezentative
pot negocia contracte colective;

- Legea stabileste criterii stricte de
reprezentativitate (numar de membri,
afiliere etc.).

6. Sprijina stabilitatea si  prevenirea

conflictelor

Ofera mecanisme legale de prevenire si
solutionare a conflictelor de muncs;
medierea,

Tncurajeazi concilierea i

dialogul in locul confruntarii directe.

7. Ofera protectie legala liderilor sindicali

Interzice discriminarea sau sanctionarea
acestora pentru activitatea sindical3;
accesul la

Garanteaza informare si

participare in decizii.

Legea dialogului social este un pilon al democratiei la locul de muncd. Aplicatd corect, ea contribuie

la respectarea drepturilor lucrdtorilor, la cooperare institutionald si la un climat echilibrat in unitdtile

din sdndtate si din toate sectoarele.
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Daca exista bazele de organizare conform legii ale sindicatelor sanitare, daca acestea actioneaza in
cadrul legal prevazut, ele trebuie sa isi inteleaga rolul complex. Avem intr-un sindicat sanitar, direct
sau indirect, componenta administrativa prin conducatorii unitatilor medicale, partea de stat —
Ministerul Sanatatii deci Executiv, partea de Legislativ — Comisiile parlamentare de specialitate,
partea de medical — medici si asistente, educatia este si ea reprezentata, dar si socialul — prin
intermediul pacientilor care sunt si ei asistente si medici.

Rolul sindicatului este acela de a integra in structura sa complexa si in cerintele complexe ale
membrilor sai sau a celor cu care interactioneaza membrii sdi nevoile societatii si de a raspunde pe
masura.

Problema cea mai mare este aceea a salarizarii, a inechitatii criteriilor de salarizare, reliefata de
chestionarele facute de catre sindicat.

Rezolvarea nu poate veni decat de la a gasi, iImpreuna cu ceilalti actori mai sus numiti, un cadru
stabil si exhaustiv de reglementare a statutului personalului medical si de asistenta sociald, de
reglementare a finantarii in domeniu, a statutului spitalelor, a pregatirii cadrelor medicale si, in final,
de a pune ordine in ceea ce se cheama salarizarea personalului in domeniul in care nemultumirea
exista — sporurile si diferentierea in domeniul respectiv.

Pregdtirea membrilor de sindicat cu privire la ce inseamnd o politica publicd in domeniu, apoi
intelegerea de cdtre ei a ceea ce inseamnd sustinerea — advocacy, a solutiilor gdsite, si in final
aplicarea dupd consultarea tuturor factorilor a unei solutii sunt pasi esentiali cdtre rezolvarea unei
probleme fundamentale in sistem. Dar aceasta nu inseamnd decdt inceputul unei strategii mai largi,

care sd continG aldturi de salarizare, si capitolele pregdtire si finantare. Toate trei sunt
complementare.
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